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Al responder cite este nimero

OF118-0026031-DMA-2100

Bogota D.C., 4 de septiembre de 2018

Doctor

JOSE LUIS URON MARQUEZ

Presidente Ejecutivo

CAMARA DE COMERCIO DE VALLEDUPAR
Calle 15 No. 4 - 33

Valledupar — Cesar

Asunto: Aprobacion de reglamento interno de centro de conciliacion y arbitraje EXT18-
0036234.

Apreciado doctor José Luis,

La Direccion de Métodos Alternativos de Solucion de Conflictos del Ministerio de Justicia y
del Derecho recibié la comunicacién relacionada en la referencia, a través de la cual
remitié para revision y aprobacién la propuesta del reglamento interno del Centro de
Conciliacién y Arbitraje de la Camara de Comercio de Valledupar.

En este sentido y como parte del tramite correspondiente, se ha practicado la revision de
su contenido, tomando en consideracion los requisitos que sefala el Decreto Unico 1069
de 2015, cuyos resultados se presentan atontinuacion:

REQUISITO (Decreto Unico 1069 de 2015) Csulmpi‘m'e“‘g
Estructura administrativa del Centro de Conciliacion X
Funciones del Director X
Requisitos que deben reunir los conciliadores, arbitros, secretarios asf X
como las causas para su exclusion de ias listas del Centro.
Procedimiento para la conformacidon de las listas de conciliadores, X
arbitros, secretarios de tribunal de arbitral y amigables componedores
La forma de designar conciliadores, arbitros X
Reglas de los procedimientos de Conciliacion y Arbitrales X
' Los mecanismos de informacion al ptblico en general, sobre los S
tramites conciliatorios, arbitrales.
Cédigo de Etica al que deberan someterse todos los conciliadores X
Tarifas de los servicios . X
Resultados
mil
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Efectuadas las revisiones pertinentes, informamos que las modificaciones introducidas al
reglamento interno del Centro han sido aprobadas por esta Direccion, en razon a que
cumplen con los requisitos establecidos en el Decreto 1069 de 2015.

La vigencia de las reformas al reglamento interno, se contard a partir de la fecha de la
aprobacion por parte de la Direccion de Métodos Alternativos de Solucién de Conflictos
del Ministerio de Justicia y del Derecho.

Solicitamos de manera respetuosa registrar el presente oficio y el reglamento interno con
las modificaciones aprobadas por el Ministerio de Justicia y del Derecho, en el Sistema de
Informacién de la Conciliacién, el Arbitraje y la Amigable Composicion — SICAAC-.

Cordialmente,

) Nﬁ%@‘ﬂﬂm{ﬁ 5.

EVALO BARRERO

Director (e) de Métodos Alternativos de Soluciol Conflictos

Elabord: Wilson Antonio Cérdoba Monrroy.
Revisd: Gloria Marcela Hoyos Quijano.
Aprobd: Néstor Santiago Arévalo Barrero.

TRD: 2100 37.176

IHgxWCtY3QoF pwCR%2FR45%3D

Bogoté D.C., Colombia
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REGLAMENTO INTERNO DEL CENTRO DE CONCILIACION Y ARBITRAJE

RESOLUCION No. 086 DE 2018
(06 de junio)

«POR MEDIO DE LA CUAL SE APRUEBA UNA REFORMA INTEGRAL AL REGLAMENTO
INTERNO DEL CENTRO DE CONCILIACION Y ARBITRAJE DE LA CAMARA DE
COMERCIO DE VALLEDUPAR».

La Junta Directiva de la Camara de Comercio de Valledupar, en uso de sus facultades
legales y estatutarias,

CONSIDERANDO:

PRIMERO: Que es competencia de la Junta Directiva de la Camara de Comercio de
Valledupar expediry aprobar la reforma del Reglamento Interno del Centro de Conciliacion y
Arbitraje de la Camara de Comercio de Valledupar.

SEGUNDO: Que en virtud de lo anterior, mediante Resolucion No. 167 del 23 de octubre de
2012 se reformo integralmente el «Reglamento Interno del Centro de Conciliacion y
Arbitraje de la Camara de Comercio de Valledupar», con el fin de lograr una mayor
funcionalidad y adecuar los estatutos existentes a las nuevas disposiciones vigentes, el
cual fue aprobado, por la Direccion de Métodos Alternativos de Solucion de Conflictos del
Ministerio de Justicia y del Derecho, mediante comunicacion OFI12-0000213-SMA-2100
del 10 de febrero de 2013.

TERCERO: Que el 27 de agosto de 2013 se expidio el Decreto 1829 «Por el cual se
reglamentan algunas disposiciones de las Leyes 23 de 1991, 446 de 1998, 640 de 2001 y
1563 de 2012» el cual, en su articulo 82 le otorgd a los Centros que Se encuentren en
funcionamiento un plazo de seis (6) meses a partir de su vigencia, para modificar enlo que
fuere pertinente su Reglamento y ajustar sus condiciones de funcionamiento, so pena de
cancelar su autorizacion. Razon porla cual, éste Centro procedio a reformar nuevamente su
Reglamento el cual fue aprobado por la Direccion de Métodos Alternativos de Solucion de
Conflictos, en comunicacion No OFI14-0022122-DMA-2100 del 23 de septiembre de
2014,

CUARTO: Que a la fecha, se hace necesario actualizar nuevamente el Reglamento Interno
del Centro, a fin de incluir algunos ajustes que le permitan responder a la dinamica actual en
la prestacion de sus servicios.

QUINTO: Que la Junta Directiva de la Camara de Comercio de Valledupar en uso de sus
facultades, aprueba el Reglamento Interno del Centro de Conciliacion y Arbitraje de la
Camara de Comercio de Valledupar, el cual se rige por las siguientes disposiciones:



REGLAMENTO INTERNO DEL CENTRO DE CONCILIACION Y ARBITRAJE

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. El Centro de Conciliacion y Arbitraje de la Camara de Comercio de Valledupar,
observara en todo momento los siguientes lineamientos en la prestacion de sus servicios,
dirigira sus acciones al cumplimiento de sus objetivos estratégicos y velara por la
aplicacion de la normatividad vigente en todos los casos, tramites y procedimientos,
sometidos a su conocimiento, paralo cual tendra en cuenta:

MISION

Contribuir a la solucion pacifica de los conflictos, a través de la utilizacion de los
mecanismos alternativos establecidos en la ley, a fin de garantizar el libre acceso a la
administracion de justicia a toda la comunidad, basandonos para ello, en principios de
excelencia, agilidad, eficacia y eficiencia en la prestacion de los servicios; la Politica de
Calidad implementada al interior de la Camara de Comercio de Valledupar; el Talento
humano debidamente formado y el Uso de avanzada tecnologia de la informacion.

VISION

Serreconocidos como verdaderos garantes de la administracion de la justicia alternativa, a
través de la prestacion agil, eficiente y eficaz de los servicios de Conciliacion, Arbitraje,
Amigable Composicion, Mediacion y cualquier otro regulado porla Ley.

Crear una cultura de resolucion pacifica de conflictos, propiciando para ello laformacion de
nuevos operadores, el establecimiento de verdaderas herramientas y de espacios en los
cuales se creen semillas de paz y convivencia social al alcance de todos.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

» Garantizar la prestacion agil, eficaz y eficiente de los servicios a cargo del Centro,
observando para ello la Politica de Calidad de la Camara de Comercio de Valledupar que
se funda en principios de mejoramiento continuo, talento humano debidamente
formado y el uso de avanzada tecnologia de lainformacion.

e Ampliar la cobertura en la prestacion de los servicios actuales a cargo del Centro
(Conciliacion, Arbitraje y Amigable Composicion) e implementar otros (Conciliacion en
Equidad, Conciliacion Escolar, Mediacion etc.) que le garanticen a su comunidad y area
deinfluencia, el libre acceso a la administracion de justicia.

e Propender porladifusion de los métodos alternativos de solucion de conflictos.

e Establecer un Programa de Formacion Continua, de manera directa o a través de
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REGLAMENTO INTERNO DEL CENTRO DE CONCILIACION Y ARBITRAJE

alianzas con otras entidades, para garantizar un alto nivel en la formacion de quienes
quieran ser parte de las listas del Centro, en su condicion de operadores
(Conciliadores, Arbitros, Amigables Componedores y Secretarios).

PRINCIPIOS

e Celeridad. Prestar de manera agil y eficaz los servicios a cargo del Centro, a través del
cumplimiento de las disposiciones legales establecidas al efecto y la Politica de
Calidad establecida al interior de la Camara de Comercio de Valledupar.

e Participacion. Garantizar el libre acceso a la administracion de justicia a través de los
mecanismos alternativos de solucion de conflictos.

< Informacion. Promover la difusion de los servicios del Centro a fin de ampliar su
cobertura y generar espacios de intervencion de la comunidad, enfocados en
desarrollar la cultura en la aplicacion de los métodos alternativos de solucion de
conflictos

« Eficiencia. Gestionar de manera adecuada, los recursos asignados al Gentro.

* Idoneidad. Fortalecer las competencias del Talento Humano de los funcionarios y
operadores del Centro (Conciliadores, Arbitros, Amigables Componedores y
Secretarios).

e Calidad. Mejorar continuamente los procesos y procedimientos a cargo del Gentro.

¢ Responsabilidad Social Empresarial. Contribuir a través de la prestacion de sus
Servicios, a que la poblacion menos favorecida, pueda acceder a ellos a través de
actividades en las que se les garantice su participacion.

_CAPITULO Il
DE LA ORGANIZACION ADMINISTRATIVA DEL CENTRO

Seccion Primera
ORGANISMOS DEL CENTRO

Articulo 2. El Centro contard, para el cumplimiento de sus funciones, con los siguientes
organismos:

1) Una«Corte»
2)  Unadireccion
3)  Unasecretaria
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Lista oficial de conciliadores

Lista oficial de arbitros

Lista oficial de amigables componedores
Lista oficial de secretarios

~ O O1
—_— =

Esta composicion se establece sin perjuicio de las facultades que por ley o reglamentos
internos le correspondan a la Junta Directiva y al Presidente y Vicepresidente Ejecutivo de la
Camara de Comercio de Valledupar como entidad promotora del Centro.

Seccion Segunda
DE LA CORTE

Articulo 3. COMPOSICION DE LA CORTE. La Corte estar4 integrada por un nimero impar
de miembros principales con sus respectivos suplentes personales, que los reemplazaran
en sus faltas accidentales, temporales o absolutas, escogidos todos por la Junta Directiva
de laCamarade Comercio de Valledupar de la siguiente manera:

1) Un miembro, con su respectivo suplente personal, escogido entre la lista de jueces,
magistrados o ex magistrados de la region.

2) Un decano, con su respectivo suplente personal, elegidos de entre los de las
facultades de derecho que operen en la ciudad de Valledupar.

3)  Unmiembro, con su respectivo suplente personal, de la Junta Directiva de la Camara
de Comercio de Valledupar, siempre que tenga la calidad de abogado.

4) Dos profesionales usuarios o expertos en métodos alternativos de solucion de
conflictos, con sus respectivos suplentes personales.

El Presidente Ejecutivo de la Camara de Comercio de Valledupar asistird a las sesiones de la
Corte de arbitraje con voz pero sin derecho a voto.

Articulo 4. SECRETARIA DE LA CORTE. La Secretaria de la Corte de correspondera al
Director del Centro.

Articulo 5. FUNCIONES DE LA CORTE. Seran funciones de la Corte de Arbitraje:

1) Asegurarlaaplicacion de los reglamentos internos del Centro.

2) Determinar las calidades requeridas para integrar las diversas listas del Centro y las
especialidades de cada una de ellas.

3) Darla aprobacion definitiva a las solicitudes de personas que deseen formar parte de
las listas de los operadores del Centro (Conciliadores, Arbitros, Amigables
Componedoresy Secretarios).

4) Estudiary decidirlas sanciones aplicables en este reglamento.

5) Decidirlas diferencias existentes sobre la eventual existencia de conflictos de interés.
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Articulo 6. QUORUM DELIBERATORIO Y DECISORIO. La Corte deliberara validamente si
asisten porlo menos tres de sus miembros principales o, en caso de ausencia de éstos, sus
respectivos suplentes personales. Las decisiones de la Corte se adoptaran por mayoria de
votos de los miembros presentes que conforman el quérum para deliberar.

Los suplentes seran invitados a participar en las reuniones de la Corte con derecho a voz
pero sin voto. Tendran derecho a voto en los eventos en que estén reemplazando al
principal, conforme lo establecido en el presente articulo.

Articulo 7. PERIODO Y DIGNATARIOS DE LA CORTE. La Corte tendrd un periodo de dos (2)
anos, no obstante, continuaran en sus cargos si no son reemplazados al vencimiento del
respectivo periodo y hasta tanto ello no ocurra. En la primera sesion de cada ano, la Corte
procederaaelegir un presidente y un vicepresidente, de entre sus integrantes.

Articulo 8. INHABILIDAD ESPECIAL. La circunstancia de ser nombrado miembro de la
Corte, inhabilita automaticamente a la persona para ser elegido como arbitro en tribunales
institucionales del Gentro de Arbitraje y Conciliacion de la Camara de Comercio de
Valledupary litigar ante los mismos.

Articulo 9. NATURALEZA RESERVADA DE LAS SESIONES. Las sesiones y audiencias de
la Corte tendran caracter de reservado, salvo que la mayoria de los miembros presentes en
la sesion respectiva acuerde lo contrario.

Articulo 10. GARANTIA DE IMPARCIALIDAD. Cuando algtin miembro de la Corte tenga
interés en un asunto o litigio sometido a arbitraje quedara inhabilitado para participar en las
sesiones en que se trate el asunto.

Igualmente, cuando por razon de su investidura algin miembro de la Corte no pueda
participar en un asunto sometido a su consideracion, deberd manifestar tal circunstancia.

En estos eventos la Corte deliberara y decidira validamente con la mayoria absoluta de los
miembros restantes.

Paragrafo: En caso de sustraerse del conocimiento o decision sobre un determinado
asunto, el respectivo miembro de este organismo deberd consignar y justificar dicha causa
por escrito.

Articulo 11. HONORARIOS INTEGRANTES DE LA CORTE. Cada miembro de la Corte
tendra derecho a unos honorarios que sefialard la Junta Directiva de la Camara de Comercio
de Valledupar.
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Seccion Tercera
DEL DIRECTOR Y EL SECRETARIO

Articulo 12. El Centro contara con un Director a quien corresponde la coordinacion de
todas las funciones a ella encomendadas, sin perjuicio de las especialmente deferidas a
otras personas en este reglamento.

Articulo 13. REQUISITOS PARA SER DIRECTOR. El Director del Centro deberd ser
profesional titulado, con méas de tres (3) afios de experiencia en cargos que impliquen el
manejo de relaciones interpersonales, de grupos interdisciplinarios y vocacion de servicio
al cliente, perfil gerencial y manejo de recursos.

Sera designado por el Presidente Ejecutivo de la Camara de Comercio de Valledupar.

Articulo 14. FUNCIONES DEL DIRECTOR. Son funciones del Director, ademds de las
sefialadas enlaley y en este reglamento, las siguientes:

1) Coordinary dirigir las funciones del Centro de Conciliacion y Arbitraje.

2) Representar al Centro en todas las actividades en las cuales éste deba participar con
ocasion de la prestacion de sus servicios y el cumplimiento de sus obligaciones
legalesy estatutarias.

3) Velar por que la prestacion de los servicios del Centro se lleven a cabo de manera agil,
eficaz y eficiente y conforme a la ley, ala Politica de Calidad establecida por la Camara
de Comercio de Valledupar, a éste Reglamento y al Codigo de Etica.

4) Definir y gestionar los programas de difusion, investigacion y desarrollo con los
distintos estamentos educativos, gremiales y economicos.

5) Coordinar, previala suscripcion de los acuerdos correspondientes con otras entidades
(centros de conciliacion y arbitraje, universidades y centros de capacitacion), labores
de tipo académico relacionadas con difusion y capacitacion y cualquier otro programa
que resulte de mutua conveniencia.

6) Establecerlos programas de capacitacion de los funcionarios y operadores del Centro
(Arbitros, Amigables Componedores y Secretarios) y, expedir los correspondientes
certificados de idoneidad de los mismos.

7)  Expedirlos correspondientes certificados y constancias que acrediten la calidad de los
operadores del Centro (Arbitros, Amigables Componedores y Secretarios) y, decidir
las recusaciones que se presenten respecto del conciliador designado en los
procedimientos de insolvencia de persona natural no comerciante.

) Garantizar el pronto tramite de los servicios y asuntos presentados ante el Centro.

) Verificar que los aspirantes a integrar las listas oficiales cumplan con los requisitos
sefialados porlaleyy por este reglamento.

10) Las demas que le sean asignadas al cargo'y las que determine la Ley.

Articulo 15. FUNCIONES DEL SECRETARIO. EI Centro tendra un Secretario designado por
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el Presidente Ejecutivo de la Camara de Comercio de Valledupar quien ejercerd las
siguientes funciones:

1) Servirde Secretario ad hoc en lainstalacion de los tribunales.

2) Llevar el archivo de las hojas de vida de los operadores del Centro (Conciliadores,
Arbitros, Amigables Componedores y, Secretarios).

3) Llevar el registro contentivo de las solicitudes de conciliaciones y arbitraje, y en
general de todos los servicios relacionados con los Métodos Alternativos de Solucion
de Controversias radicados en el Centro.

4) Llevarloslibros de registro de Actas y Control de Constancias conforme lo establece la
ley.

5) Entregar las copias de las actas de conciliacion a las partes con la certificacion del
estado en que culmind la conciliacion, con la atestacion de que se trata de primera
copia y presta mérito ejecutivo v, efectuar la entrega de documentos, cuando asi lo
autorice laley.

6) Llevary Organizar el archivo del Centro, de acuerdo conlaley.

7) Verificar el desarrollo de los procedimientos de insolvencia -negociacion de deudas y
convalidacion de acuerdos privados- asi como el cumplimiento, incumplimiento,
reforma o impugnacion de los acuerdos celebrados.

8) Verificar el desarrollo de los servicios prestados por el Centro, por parte de los
operadores del mismo y presentar los informes correspondientes.

9) Velar por el adecuado manejo y conservacion de los recursos fisicos y tecnoldgicos
asignados al Gentro, por parte de los operadores del mismo.

10) Prepararlosinformes que deba presentar el Centro en desarrollo de sus funciones.

11) Mantener actualizada la informacion de los casos presentados ante el Centro y el
SICAAC establecido por el Ministerio de Justicia y del Derecho.

12) Lasdemas que le sean asignadas al cargo.

_ Seccion Cuarta
DE LA INTEGRACION DE LAS LISTAS Y SUS REQUISITOS

Articulo 16. Para pertenecer a las listas de operadores del Centro, debera acreditarse el
cumplimiento de los requisitos exigidos por la ley, la Corte y el presente reglamento, los
cuales seran verificados en primera instancia por parte del Director del Centro, quien a su
vez efectuard la presentacion de los candidatos ante la Corte, quien de manera discrecional
decidira sobre la solicitud de inscripcion. Una vez inscritos, los operadores, seran
evaluados periddicamente, afin de determinar su permanencia en las listas.

Articulo 17. REQUISITOS PARA SER CONCILIADOR. Para ser Conciliador del Centro se
requiere:

1) Sercolombiano de nacimiento y ciudadano en gjercicio.
2) Serabogado.
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3) No haber sido condenado por sentencia judicial a pena privativa de la libertad, excepto
por delitos politicos o culposos.

4) No estar inhabilitado para ejercer cargos publicos o haber sido sancionado con
destitucion.

5) Haber cursado y aprobado el Curso de Formacion de Conciliadores en una entidad
avalada por parte del Ministerio de Justiciay del Derecho.

6) Presentar la solicitud correspondiente, acompanada con la hoja de vida y los
documentos anexos que acrediten la experiencia y formacion profesional.

7) Haber sido aprobada la solicitud de ingreso por parte de la «Corte» del Centro de
Conciliaciony Arbitraje de la Camara de Comercio de Valledupar.

Paragrafo primero: Las personas que quieran integrar la lista de conciliadores del Centro,
que hayan cursado directamente ante la Camara de Comercio de Valledupar, el Diplomado
paralaFormacion de Conciliadores en Derecho, deberan haber obtenido como nota minima
8,5 sobre 10,0, a su turno, quienes lo hayan realizado ante cualquier otra entidad avalada,
deberan presentar de manera previa a la presentacion de su solicitud de ingreso un examen
tedrico preparado por el Centro y obtener una nota aprobatoria de 8,5 sobre 10,0.

Paragrafo segundo: El requisito del examen tedrico previo, también operara para quienes
quieran integrar la Lista de Conciliadores Especializados en Insolvencia, que no se haya
formado directamente con la Camara de Comercio de Valledupar, en iguales términos a los
previstos en el paragrafo anterior.

Paragrafo tercero: Tendran la calidad de conciliadores internos aquellos que hayan
cumplido con los requisitos antes senalados. Estos podran adelantar el trdmite de las
solicitudes que ingresan directamente al Centro

Paragrafo cuarto. Los colaboradores internos del Centro y, los funcionarios o contratistas
de la Camara de Comercio de Valledupar, que hayan cursado y aprobado el Curso de
Formacion de Conciliadores en una entidad avalada por parte del Ministerio de Justicia y del
Derecho, también pueden ser conciliadores cuando asi lo requiera el Centro para el
desarrollo de sus servicios o en las jornadas de conciliacion gratuitas por él promovidas.

Paragrafo quinto: Podran actuar como conciliadores en los procesos de insolvencia -
negociacion de deudas y convalidacion de acuerdos privados-, aquellos que se encuentren
certificados para el efecto por parte del Centro o de alguna entidad avalada para impartir
dicha capacitacion por parte del Ministerio de Justicia y del Derecho y quienes hubieren
cursado y aprobado el curso de formacion en insolvencia para liquidadores y promotores
inscritos en las listas de la Superintendencia de Sociedades para el Régimen de Insolvencia
Empresarial de que trata el Decreto No. 962 de 2009 y las normas que lo adicionen,
modifiquen o sustituya y, hagan parte de la lista correspondiente, previo el cumplimiento de
los requisitos establecidos en el presente articulo.
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Articulo 18. REQUISITOS PARA SER SECRETARIO.

Ser colombiano de nacimiento y ciudadano en ejercicio.

Serabogado.

No haber sido condenado por sentencia judicial a pena privativa de la libertad, excepto
por delitos politicos o culposos.

Haber cursado y aprobado el Curso de Formacion para Secretarios impartido por parte
del Centro de Conciliacion y Arbitraje de la Camara de Comercio de Valledupar, o
cualquier otra entidad con la que éste haya suscrito convenio al efecto.

Presentar la solicitud correspondiente, acompanada con la hoja de vida y los
documentos anexos que acrediten la experiencia y formacion profesional.

Haber sido aprobada la solicitud de ingreso por parte de la «Corte» del Centro de
Conciliaciony Arbitraje de la Camara de Comercio de Valledupar.

Articulo 19. REQUISITOS PARA SER ARBITRO 0 AMIGABLE COMPONEDOR. Para ser
arbitro se requiere:

7)

Ser colombiano de nacimiento y ciudadano en gjercicio.

Tener titulo de abogado expedido por universidad reconocida oficiaimente, y/o
convalidado conforme alaley.

No haber sido condenado por sentencia judicial a pena privativa de |a libertad, excepto
por delitos politicos o culposos.

No estar inhabilitado para ejercer cargos publicos o haber sido sancionado con
destitucion.

Haber desempenado durante ocho anos, cargos en la Rama Judicial o en el Ministerio
Publico, o haber ejercido con buen crédito, por el mismo tiempo, la profesion de
abogado, o la catedra universitaria en disciplinas juridicas en establecimientos
reconocidos oficialmente.

Presentar la solicitud correspondiente, acompanada con la hoja de vida y los
documentos anexos que acrediten la experiencia y formacion profesional.

Haber sido aprobada la solicitud de ingreso por parte de la «Corte» del Centro de
Conciliaciony Arbitraje de la Camara de Comercio de Valledupar.

Paragrafo Primero: El 0 los Amigables Componedores, deberan reunir éstos requisitos,
salvo los establecidos en los numerales 2 y 5, sin perjuicio de que las partes determinen
expresamente que deban ser abogados.

Paragrafo Segundo: Deber de informacion. Al aceptar la designacion los arbitros,
amigables componedores y secretarios, deberan informar, si coincide(n) o ha(n)
coincidido con alguna de las partes o sus apoderados en otros procesos arbitrales o
judiciales, tramites administrativos o cualquier otro asunto profesional en los que él o algun
miembro de la oficina de abogados a la que pertenezca o haya pertenecido, intervenga o
haya intervenido como arbitro, apoderado, consultor, asesor, secretario o auxiliar de la
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justicia en el curso de los dos (2) ultimos anos. Igualmente deberd indicar cualquier
relacion de caracter familiar o personal que sostenga con las partes o sus apoderados.

Si dentro de los cinco (5) dias siguientes al recibo de la comunicacion de aceptacion,
alguna de las partes manifestare por escrito dudas justificadas acerca de laimparcialidad o
independencia del arbitro y su deseo de relevar al arbitro con fundamento en la informacion
suministrada por este, se procedera a su reemplazo en la forma prevista para tal efecto,
siempre y cuando los demas arbitros consideren justificada las razones para su reemplazo
0 el arbitro acepte expresamente ser relevado. Cuando se tratare de arbitro dnico o de la
mayoria o de todos, decidira el juez civil del circuito del lugar en donde funcione el tribunal
de arbitraje. Cuando se trate de secretario, decidiran los arbitros.

Si durante el curso del proceso se llegare a establecer que el(los) arbitro(s), el amigable
componedor(es) o el secretario no revelaron informacion que debieron suministrar al
momento de aceptar el nombramiento, por ese solo hecho quedaran impedidos, y asi
deberan declararlo, so pena de serrecusados.

En todo caso, a lo largo del proceso, los arbitros, amigables componedores y 10s
secretarios deberan revelar sin demora cualquiera circunstancia sobrevenida, que pudiere
generar en las partes dudas sobre suimparcialidad e independencia. Si cualquiera de estas
considera que tal circunstancia afecta la imparcialidad o independencia del arbitro, los
demas drbitros decidiran sobre su separacion o continuidad, y si no hubiere acuerdo entre
aquellos, o se tratare de arbitro tnico o de la mayoria o0 de todos, decidira el juez civil del
circuito dellugar en donde funcione el tribunal de arbitraje.

Articulo 20. ESPECIALIDADES. Los Conciliadores, Arbitros y Amigables Componedores,
podran escoger las especialidades del derecho en las que deseen prestar sus servicios,
acreditando para ello su formacion académica o su experiencia profesional, la cual sera
evaluada, con la presentacion de la solicitud de ingreso a las listas del Centro.

Paragrafo primero. Una misma persona podrd integrar simultaneamente las listas de
conciliadores, arbitros, amigables componedores y secretarios, pero quien sea excluido de
unaellas quedara automaticamente excluido de las demas.

Paragrafo segundo. Siempre que en el pacto arbitral se sefiale que el Tribunal se llevara a
cabo conforme al reglamento del Centro o se regira por €l, esta afirmacion conlleva la
facultad expresa otorgada por las partes para que el Centro designe al arbitro o arbitros
faltantes o la totalidad de los mismos o al amigable componedor, cuando las partes no lo
hagan o no lleguen a un acuerdo para hacerlo o los terceros delegados no lo hagan o no
lleguen aacuerdos para hacerlo.

Paragrafo tercero. En todos aquellos casos en que, conforme al pacto arbitral celebrado,

se presente la demanda ante el Centro, sera obligatorio para el Tribunal designar como
Secretario a uno de los integrantes de la lista de Secretarios del Centro.
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Articulo 21. CARTA CONVENIO. Una vez sea aprobada la solicitud de ingreso respectiva, el
admitido debera suscribir una carta convenio con el Centro, en virtud de la cual, el
solicitante contrae el compromiso formal de realizar su funcion de manera agil, eficaz y
eficiente y, de acuerdo a los principios establecidos por el Centro, cumpliendo para ello la
Ley, el Reglamento del Gentro, los procedimientos internos y el Codigo de Etica.

Articulo 22. VIGENCIA DE LA LISTA. Las listas de conciliadores, arbitros, amigables
componedores y secretarios, tendran una vigencia de dos (2) anos.

CAPITULO Il )
PROCEDIMIENTO GENERAL DE CONCILIACION

Articulo 23. PRESENTACION DE LA SOLICITUD. Toda solicitud de conciliacién, deberd
presentarse en las sedes de la Camara de Comercio de Valledupar y contener como minimo
la siguiente informacion:

1) Nombre de las partes convocante y convocada, asi como la direccion, teléfono, fax y/o
correo electronico sies del caso.

2) Larelacion sucintade los hechos y las pretensiones de la solicitud.

3) Ladefinicion de la cuantia de las diferencias objeto de conciliacion.

4)  Asimismo debera aportar los documentos que tengan en su poder y pretendan hacer
valer como pruebas en el eventual proceso, conforme lo establece laley.

5) Junto con la solicitud, debe presentarse fotocopia de la cédula de ciudadania del
peticionario, afin de poder efectuar la validacion de su identidad.

6) Encaso de que la solicitud sea presentada por parte de un apoderado, éste debe estar
debidamente constituido y acompanar el poder correspondiente, el cual debe tener la
facultad expresa para conciliar.

Articulo 24. LIQUIDACION Y PAGO. Una vez presentada la solicitud, el convocante, deberd
efectuar el pago de latotalidad del servicio, conforme a las tarifas establecidas al efecto.

Articulo 25. COMPETENCIA PARA ADELANTAR EL TRAMITE. Recibida la solicitud por
parte del Centro, éste deberd determinar si tiene competencia para adelantar su tramite, en
caso contrario, debera efectuar la devolucion de la solicitud junto con la del dinero
cancelado por la prestacion del servicio.

Articulo 26. REPARTO. Si el Centro es competente para adelantar el tramite, debera
determinar la materia del asunto objeto de conciliacion, a efectos de proceder a su reparto
entre los conciliadores inscritos, salvo en aquellos casos en donde se haya designado un
conciliador a prevencion y éste tenga la disponibilidad para prestar el servicio.

Paragrafo. Una vez efectuada la designacion del conciliador solicitado por la parte
convocante a prevencion, si la parte convocada no esta de acuerdo con la designacion, el
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Director del Centro efectuara el reemplazo del conciliador designado a prevencion, por otro
delalistay especialidad.

Articulo 27. RELIQUIDACION. En el evento en que revisada la solicitud, se encuentre por
parte del Centro y/o el Conciliador designado, que el convocante ha cancelado un valor
inferior al que corresponde de acuerdo con la cuantia de las diferencias objeto de
controversia, o el valor de la cuantia indeterminada, si ésta no correspondiere, por cuanto
las diferencias y/o pretensiones estan debidamente cuantificadas en la solicitud, habra
lugar alareliquidacion del servicio, al igual que si en desarrollo del tramite de la conciliacion
la cuantia es aumentada por cualquier evento.

Esta decision deberd comunicarse a la parte convocante, por parte del Gonciliador y/o el
Centro, a fin de efectde el pago del saldo insoluto, a mas tardar el dia senalado para la
realizacion de la audiencia, pero siempre previo a su celebracion, so pena de no poder
prestar el servicio.

Silareliquidacion se hace en la audiencia de conciliacion, por cuanto es en ella en donde se
determina el valor de las diferencias objeto de controversia, el conciliador, debera
informarle al convocante, el valor insoluto, el cual deberd ser pagado dentro de los tres (3)
dias siguientes ala celebracion de la audiencia.

Articulo 28. CITACION. Efectuada la designacion y aceptada ésta por parte del Conciliador,
éste procedera a efectuar la citacion de las partes convocante y convocada y de aquellas
que en su criterio, deban concurrir a la audiencia. La citacion debera remitirse a sus
destinatarios dentro del término establecido en el procedimiento interno aprobado por el
Centro y, por el medio mas expedito y eficaz, a la direccion, al nimero de fax o al correo
electronico que figuren en la solicitud de conciliacion para el convocante y convocado o las
que puedan obtenerse del registro mercantil sifuere del caso.

La audiencia debera programarse dentro de los términos establecidos en el procedimiento
interno aprobado por el centro, teniendo en cuenta para si las partes tienen su domicilio en
la ciudad de Valledupar, o fuera de ella.

En todo caso, el trdmite conciliatorio, no podra superar el término de tres (3) meses,
contados a partir del dia de radicacion de la solicitud en las Sedes de la Camara de
Comercio de Valledupar y hasta la culminacion del tramite por alguno de los resultados
previstos en el articulo 32 del presente reglamento, salvo que las partes resuelvan de
comun acuerdo lo contrario.

Articulo 29. REALIZACION DE LA AUDIENCIA. Llegado el dia y hora de la audiencia, ésta
se llevara a cabo, con la presencia de ambas partes, en el evento en que una de las partes
convocante o convocada, solicite la suspension de la audiencia, ésta podra ser
reprogramada previo acuerdo de la otra parte, logrado por el Conciliador, en caso contrario,
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se expediranlas constancias correspondientes de acuerdo conlaley.

Articulo 30. De todo lo sucedido en las audiencias, debera dejarse constancia en el Informe
del Conciliador, el cual podra ser suscrito por el Conciliador y/o por éste y todas las partes
que asistan ala audiencia.

Los informes y/o constancias generados como resultado de procesos de no competencia,
inasistencia, imposibilidad, suspension, reprogramacion, desistimiento o arreglo directo
deben tener como minimo la siguiente informacion:

Nombre del Gonciliador.

Fecha de la solicitud.

Fecha de laaudiencia, o audiencias.

Partes involucradas (convocante, convocado, apoderado etc.)

Resultado de la audiencia.

Firma del conciliador y/o de éste y de las partes asistentes ala audiencia.
Fotocopia del documento de identidad de todos los asistentes a la audiencia.

~N O O1 b wWwnN) —
—_—— ==

Articulo 31. Los resultados de las audiencias pueden ser: Acuerdo total o parcial,
imposibilidad, inasistencia, reprogramacion de audiencia, suspension, desistimiento o
arreglo directo, en los cuales el conciliador, debe privilegiar el principio de la autonomia de
las partes.

Acuerdo: En éste las partes acuerdan los puntos objeto de controversia y, plasman en un
acta de conciliacion el acuerdo conciliatorio, a fin de que produzca sus efectos legales a
partir del registro del acta.

Este puede sertotal siinvolucra todos los puntos objeto de controversia o parcial si s6lo se
refiere a algunos de ellos, lo cual debe quedar de forma expresa en el acta.

Imposibilidad: Las partes en audiencia luego de analizar las diferencias objeto de
controversia, manifiestan la imposibilidad de llegar a un acuerdo conciliatorio en relacion
con los hechos que motivaron la solicitud de conciliacion. En este caso basta que una de
las partes evidencie falta de animo conciliatorio, para dar por terminada la audienciay a su
turno, generarla constancia de imposibilidad correspondiente.

Inasistencia: En la audiencia se presenta la inasistencia de una o de ambas partes, por lo
cual debe darse por terminada y generarse el informe correspondiente. En este evento debe
expedirse una constancia luego de tres (3) dias habiles posteriores, a la fecha sefialada
para la realizacion de la audiencia, a fin de dejar expresa constancia de las excusas
presentadas por las partes sia ello hubiera lugar.

Reprogramacion de audiencia: Cuando ambas partes, o alguna de ellas, antes, durante o
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de forma posterior a la audiencia, le solicitan al Conciliador y/o al Centro que se fije nueva
fecha para celebracion de la audiencia.

Suspension: Cuando ambas partes en procura de llegar al acuerdo conciliatorio, le
solicitan al Conciliador, la suspension del tramite conciliatorio por un tiempo determinado,
vencido el cual, debe éste reanudarse con la finalidad de suscribir un acuerdo conciliatorio.

Es de anotar que el tramite conciliatorio no podrd superar el término de tres (3) meses,
contados a partir del dia de radicacion de la solicitud en las Sedes de la Camara de
Comercio de Valledupar y hasta la culminacion del tramite por alguno de los resultados
previstos en este articulo, salvo que las partes resuelvan de comun acuerdo lo contrario.

En el caso en que vencido este término, las partes no soliciten la reanudacion de la
audiencia, el conciliador procedera a cerrar el caso dejando plena constancia de lo
sucedido y del vencimiento del plazo parala realizacion de la audiencia.

Desistimiento: Se presenta cuando la parte solicitante le informa al Centro y/o conciliador
que retira la solicitud de conciliacion o que desiste de continuar con el trdmite por lo cual
pide el cierre el caso. Igualmente, cuando un tramite se deja suspendido por mas de tres (3)
meses, sin notificacion escrita de las partes de su deseo de prorrogar el término, el
conciliador puede proceder a cerrar el caso con este resultado.

Paragrafo. En los dos Gltimos casos, es preciso verificar la etapa en la cual se encuentra el
tramite conciliatorio, a fin de determinar si existe 0 no la necesidad de efectuar la devolucion
detodo o parte de los dineros cancelados por el convocante para la prestacion del servicio.
Asuvez, debe dejarse expresa constancia en el expediente y procederse a su archivo.

Articulo 32. ACTAS Y CONSTANCIAS. Las actas y constancias, deberan reunir los
requisitos establecidos en la ley y expedirse en tantas copias, como partes. El original
reposara entodo caso en el archivo del Centro. Las actas seran suscritas en firma autografa
por parte del Conciliador y las partes. Las constancias seran firmadas por el Conciliador
y/olas partes sifueres del caso.

Asi las cosas, el Conciliador en primera instancia y el Centro al momento de efectuar el
registro y/o control de las actas y constancias, deben garantizar que dichos documentos
retinan por lo menos los siguientes requisitos:

Articulo 33. ACTAS: En las actas el conciliador debera expresar como minimo:

1) Lugar, fechay hora de audiencia de conciliacion.

2) ldentificacion del Conciliador.
3) Identificacion de las personas citadas con sefialamiento expreso de las que asisten ala
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audiencia, para lo cual es necesario que presenten su documento de identidad y a su
turno, hagan entrega de una copia del mismo.

4) Relacion sucinta de las pretensiones motivo de la conciliacion.

5) Elacuerdo logrado por las partes conindicacion de la cuantia, modo, tiempo y lugar de
cumplimiento de las obligaciones pactadas.

6) Establecer sielacuerdo fue total o parcial.

Articulo 34. CONSTANCIAS: El conciliador debera expedir las constancias de inasistencia,
imposibilidad y asunto no conciliable.

Articulo 35. IMPOSIBILIDAD: al finalizar la audiencia de conciliacion silas partes no llegan
a un acuerdo respecto de las diferencias objeto de conciliacion. Esta sera entregada a las
partes al finalizar la audiencia y debera expresar lo siguiente:

1) Lafechade presentacion de la solicitud y lafecha en que se celebrd la audiencia.
2) Unarelacion sucinta del asunto objeto de conciliacion.
3) Lamanifestacion expresa de las partes de no poder llegar a un acuerdo conciliatorio.

Articulo 36. INASISTENCIA: Llegado el dia y la hora de la audiencia, si una 0 ambas partes
no comparecen a la audiencia, y ninguna de ellas solicita la reprogramacion de la misma o
no se llega a un acuerdo al efecto, el Conciliador debera expedir la correspondiente
constancia, enla cual deberaindicarse:

1) Lafechade presentacion de la solicitud y lafecha en que debid celebrarse la audiencia.

2) Unarelacion sucinta del asunto objeto de conciliacion.

3) Si se presentaron excusas por la inasistencia, deberan indicarse expresamente en el
acta.

Estas constancias deberan expedirse tres (3) dias habiles después de lafecha en que debio
surtirse la audiencia.

Articulo 37. ASUNTO NO CONCILIABLE: Cuando a juicio del conciliador, las diferencias
objeto de la solicitud de conciliacion, no son conciliables, debera expedir la
correspondiente constancia, indicando en ella:

1) Lafechade presentacion de la solicitud y lafecha en que debid celebrarse la audiencia.

2) Unarelacion sucinta del asunto objeto de conciliacion.

3) Lasrazones porlas cuales considera que el asunto no es conciliable.

Esta constancia debera expedirse dentro de los 10 dias calendarios siguientes a la
presentacion de la solicitud.

Paragrafo. En todo caso, junto con la constancia respectiva, se devolveran los
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documentos aportados por los interesados, para lo cual el Centro efectuara la digitalizacion
de los documentos pertenecientes a cada tramite para su correspondiente archivo.

Articulo 38. OBLIGACIONES DEL CONCILIADOR:

1)  Aceptarladesignacion siempre que no se presenten causales de impedimento.

2) Citaralas partes de conformidad conlo dispuesto enlaley.

3)  Hacerconcurriraquienes, en su criterio, deban asistir ala audiencia.

4)  llustraralos comparecientes sobre el objeto, alcance y limites de la conciliacion.

5)  Motivar alas partes para que presenten formulas de arreglo con base en los hechos
tratados enla audiencia.

6) Formular propuestas de arreglo.

7)  Levantarelacta, constanciay/o informe de la audiencia de conciliacion.

8)  Presentar las actas o constancias de las audiencias de conciliacion, en los términos
establecidos en laley, para surespectivo registro o control, por parte del Centro.

9)  Velar porque no se menoscaben los derechos ciertos e indiscutibles, asi como los
derechos minimos e intransmisibles.

10) Asistir y colaborar de manera activa con todas las actividades programadas por el
Centro.

11) Cumplir con sus obligaciones legales y con las que le imponga el presente
reglamento y los procedimientos internos aprobados por el Centro.

12) Privilegiar entodo momento el principio de la autonomia de la voluntad de las partes.

13) Reducirlos formalismos en el tramite de las solicitudes sometidas a su competencia,
guardando entodo caso la diligencia debida.

Articulo 39. REGISTRO DE ACTAS Y CONTROL DE CONSTANCIAS. Efectuada la revision
de las actas y/o constancias por parte del Centro y, siempre que las mismas retinan los
requisitos establecidos al efecto, el Centro procedera a su registro en el SICAAC. En caso
contrario, debera devolver el acta al conciliador, afin de que se realicen los ajustes que sean
del casoy comunicar alas partes las causales de devolucion.

Articulo 40. SEGUIMIENTO DEL ACUERDO. Finalizada la audiencia y registrada el acta de
conciliacion, el Conciliador Designado o el Centro a través de la persona que se designe
para el efecto, puede verificar por muestreo y aleatoriamente el seguimiento del acuerdo a
fin de establecer sifue cumplido o no por las partes. Dejando constancia de ello a través del
formato respectivo.

En materia de arrendamientos, el seguimiento puede realizarse previa solicitud escrita de la
parte a quien se le incumplio el acuerdo. En este caso el Conciliador Designado, puede
generar una comunicacion informando del incumplimiento, para que el interesado la
presente ante la las autoridades competentes para iniciar el tramite de restitucion del bien
inmueble arrendado dejando constancia en el formato respectivo.
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En caso de incumplimiento en las demas materias, el Conciliador Designado, a peticion de
la parte afectada, la instruira sobre el tramite a seguir para obtener por la via judicial el
cumplimiento del acuerdo dejando constancia de ello en el formato respectivo.

Articulo 41. CONCILIACION EN MATERIA DE INSOLVENCIA DE PERSONA NATURAL NO
COMERCIANTE — NEGOCIACION DE DEUDAS Y CONVALIDACION DE ACUERDOS
PRIVADOS-. Las solicitudes de conciliacion en materia de insolvencia de que trata este
reglamento, deben ser presentados ante el Centro UNICAMENTE por parte de Personas
Naturales NO comerciantes, para lo cual una vez reciba la solicitud el Centro, efectuara
previo a su tramite, la comprobacion correspondiente de dicho requisito a través del
Registro Unico Empresario y Social — RUES- a cargo de la Camara de Comercio de
Valledupary en caso de no cumplirse ladevolverade plano.

De ser procedente el tramite de la solicitud de conciliacion en materia de insolvencia, se
observara al efecto lo dispuesto en los Capitulos I, Il y Il del Titulo IV del Codigo General del
Proceso y demds normas que regulen la materia, no obstante lo anterior y, en relacion con
el registro de actas, constancias y, en aquellos asuntos no previstos en las normas antes
citadas, le sera aplicable el Procedimiento de Conciliacion General, establecido en el
presente capitulo del este Reglamento siempre que no le sea contrario.

Articulo 42. ESTRATEGIA COMERCIAL DEL CENTRO. Para la prestacion de los servicios
del Centro, éste podra celebrar convenios con las entidades interesadas, en los cuales
podra otorgar descuentos frente a las tarifas aprobadas, con la finalidad de aumentar la
coberturaenlaprestacion del servicio y generar ingresos para la operacion del Centro.

Los términos y condiciones se estableceran en los contratos respectivos y a su turno los
conciliadores adscritos a cada convenio, deberan aceptar de manera expresa las
condiciones de los mismos, mediante adendo a su carta convenio.

Asuturno, el Centro podra establecer lineas especiales de servicio, las cuales pueden o no
ser permanentes de acuerdo a su demanda y, en ellas podra ofrecer descuentos en sus
tarifas, previa aprobacion del Presidente Ejecutivo de la Camara de Comercio.

Articulo 43. INFORMACION SOBRE EL PROCEDIMIENTO CONCILIATORIO. El Centro a
través de la pagina web de la Camara de Comercio de Valledupar www.ccvalledupar.org.co
informa a sus usuarios sobre l0s Servicios a su cargo, establece el trdmite a sequir para
presentar as solicitudes de conciliacion, las ventajas de la figura, las tarifas aprobadas y un
liquidador automatico, asi como todas las actividades que realiza.

Por otra parte y en lo que tiene que ver con cada tramite de conciliacion en particular, el
Conciliador asignado una vez acepta la designacion tiene la obligacion de informar a las
partes interesadas sobre |a realizacion de las audiencias, conforme a lo establecido en el
articulo 30 del presente estatuto, asi como del objeto, alcance y limite de la figura,
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privilegiando en todo momento el principio de la autonomia de las partes.

Asuturno el Centro, mantiene un contacto permanente entre los conciliadores y las partes,
partes cuando a ello haya lugar, para garantizar en todo momento la prestacion eficiente de
Sus servicios.

CAPITULO IV
PROCEDIMIENTO DE ARBITRAJE INSTITUCIONAL

Articulo 44. El Centro de Conciliacion y Arbitraje de la Camara de Comercio de Valledupar
adopta el siguiente procedimiento de arbitraje institucional, el cual debe ser observado en
todos aquellos casos, en que conforme al pacto arbitral que sirva de sustento a la solicitud
de convocatoria, el procedimiento sea de caracter institucional, o siendo legal, las partes de
comun acuerdo decidan adoptar este reglamento y al efecto modifiquen el pacto.

En los demas casos, es decir, en aquellos en donde el procedimiento sea el legal, se
observaran al efecto las disposiciones legales vigentes al momento de presentarse la
solicitud de convocatoria.

Articulo 45. CONVOCATORIA. La parte que acuda al Centro presentara su demanda arbitral
enlaformaestablecidaenlaley.

Paragrafo 1. Junto con aquella se anexard copia del recibo que acredite el pago
correspondiente a los gastos iniciales, conforme a lo establecido en el articulo 102 del
presente reglamento.

Paragrafo 2. De la presentacion de la demanda se dejara constancia del dia y hora en que
ello ocurra, enla copia que, para el efecto, presente el peticionario.

Tratandose de procesos en los que cualquiera de las partes (convocante o convocada) sea
una entidad puablica, el Centro debera remitir comunicacion a la Agencia Nacional de
Defensa Juridica del Estado, informando de la presentacion de la demanda.

La remision de la comunicacion a que se refiere este inciso, es requisito indispensable para
la continuacion del proceso arbitral.

Articulo 46. Recibida la demanda, sera analizada por el Centro para verificar que existe
pacto arbitral que lo habilita para adelantar el tramite inicial. En el evento de que dicha
circunstancia no se establezca en la demanda, cualquiera de las partes podra invocar la
existencia del pacto, la cual se reputara como vélida siempre que no se establezca lo
contrario. En caso de no aportarse el pacto o de no invocarse su existencia, se requerird al
peticionario para que adjunte la prueba documental pertinente en un término de cinco (5)
dias habiles.
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En caso de que no se presente, o que de la prueba adjuntada no fuere posible verificar la
existencia del pacto arbitral que habilite al Centro, se le devolvera al solicitante la totalidad
de la documentacion por él presentada, para que proceda a presentar la demanda ante el
juez competente lo cual deberd efectuarse dentro de los veinte (20) dias habiles siguientes
aefectos de que se apliquen los términos de presentacion de lademanda.

Articulo 47. Verificada la existencia del pacto arbitral, la demanda y la forma de designacion
de los arbitros, se informara a la parte convocada en la direccion suministrada por la
convocante en su solicitud.

Paragrafo. El convocado, su representante o quien se encuentre debidamente facultado
para el efecto, podra conocer la solicitud y solicitar y obtener a su costa, copia informal de
lamisma.

Articulo 48. En el evento en que conforme al pacto arbitral, las partes hayan delegado al
Centro para la designacion total o parcial de los arbitros, 0 hayan acordado regirse por sus
reglas, el Centro procederd a efectuar la designacion del tribunal, teniendo en cuenta para
ello, la materia o especialidad del tramite, y al efecto tendra en cuenta las listas del Gentro,
sin perjuicio de los acuerdos que las partes celebren al efecto.

Esta designacion podra efectuarse en sesion publica o privada a solicitud de las partes.

Paragrafo. A solicitud de las partes, el Director del Centro o quien haga sus veces, podra
seleccionar dentro de la lista de especialistas en la materia y para efectos de la designacion,
el grupo de arbitros que, conforme a la naturaleza del caso presentado, tengan la
experienciay conocimientos requeridos especialmente para el mismo.

Articulo 49. Si las partes no han delegado al Centro el nombramiento de los arbitros, se
procedera a invitarlas a una reunion, en fecha y hora que fijara el Centro, para que, de
comun acuerdo o conforme a lo establecido en el pacto arbitral, procedan a la designacion
de los arbitros.

Paragrafo. Siuna de las partes 0 ambas, no asisten, o lo hacen pero no llegan a un acuerdo
en la designacion total o parcial de los arbitros, la parte interesada queda en libertad de
acudir al juez del circuito para los fines pertinentes.

Articulo 50. Designados los arbitros el Centro procedera a informarles por el medio que
considere mas expedito y eficaz su nombramiento, para que dentro de los cinco (5) dias
habiles siguientes manifiesten por escrito lo pertinente. El silencio hard presumir la falta de
aceptacion del cargo.

Articulo 51. Los arbitros nombrados por las partes no podran ser recusados sino por

causales sobrevinientes a la designacion. Los nombrados por el Gentro o por el juez, en su
caso, seran recusables dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la designacion. Los
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arbitros podran declararse impedidos o ser recusados por causales sobrevinientes, dentro
delostérminosy conforme alas reglas establecidas enlaley para el efecto.

Paragrafo 1. La persona a quien se comunique su nombramiento como arbitro o0 como
secretario deberainformar, al aceptar, si coincide o ha coincidido con alguna de las partes o
sus apoderados en otros procesos arbitrales o judiciales, tramites administrativos o
cualquier otro asunto profesional en los que él o algin miembro de la oficina de abogados a
la que pertenezca o haya pertenecido, intervenga o haya intervenido como arbitro,
apoderado, consultor, asesor, secretario o auxiliar de la justicia en el curso de los dos (2)
Gltimos anos. Igualmente debera indicar cualquier relacion de caracter familiar o personal
que sostenga con las partes o sus apoderados.

Si dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes al recibo de la comunicacion de
aceptacion, alguna de las partes manifestare por escrito dudas justificadas acerca de la
imparcialidad o independencia del arbitro y su deseo de relevar al arbitro con fundamento
en lainformacion suministrada por este, se procedera a su reemplazo en la forma prevista
para tal efecto, siempre y cuando los demas arbitros consideren justificada las razones
para su reemplazo o el arbitro acepte expresamente ser relevado. Cuando se tratare de
arbitro Unico o de la mayoria o de todos, decidira el juez civil del circuito del lugar en donde
funcione eltribunal de arbitraje. Cuando se trate de secretario, decidiran los arbitros.

Si durante el curso del proceso se llegare a establecer que el arbitro o el secretario no
revelaron informacion que debieron suministrar al momento de aceptar el nombramiento,
por ese solo hecho quedaran impedidos, y asi deberan declararlo, so pena de ser
recusados.

En todo caso, a lo largo del proceso, los arbitros y los secretarios deberan revelar sin
demora cualquiera circunstancia sobrevenida, que pudiere generar en las partes dudas
sobre su imparcialidad e independencia. Si cualquiera de estas considera que tal
circunstancia afecta la imparcialidad o independencia del arbitro, los demas arbitros
decidiran sobre su separacion o continuidad, y si no hubiere acuerdo entre aquellos, 0 se
tratare de arbitro Gnico o de la mayoria o de todos, decidird el juez civil del circuito del lugar
endonde funcione el tribunal de arbitraje.

Paragrafo 2. Los drbitros estan impedidos y son recusables por las mismas causales
previstas en el Codigo General del Proceso para los jueces, por las inhabilidades,
prohibiciones y conflictos de intereses sefialados en el Codigo Disciplinario Unico, y por el
incumplimiento del deber de informacion indicado en el paragrafo anterior. Igualmente
podran ser recusados en el evento en que no cumplan con los requisitos convenidos por las
partes en el pacto arbitral. En los arbitrajes en que sea parte el Estado o alguna de sus
entidades, se aplicaran ademas de lo previsto, por las causales de impedimento y
recusacion previstas en el Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo.
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Paragrafo 3. Siempre que exista o sobrevenga causal de impedimento, el arbitro debera
ponerla en conocimiento de los demas y se abstendrd, mientras tanto, de aceptar el
nombramiento o de continuar conociendo del asunto.

La parte que tenga motivo para recusar a alguno de los arbitros por causales sobrevivientes
a la instalacion del tribunal debera manifestarlo dentro de los cinco (5) dias habiles
siguientes a aquél en que tuvo conocimiento de la causal, por escrito presentado ante el
secretario deltribunal.

Del escrito se correrd traslado al arbitro recusado para que dentro de los cinco (5) dias
habiles siguientes manifieste su aceptacion o rechazo.

Paragrafo 4. Si el arbitro rechaza expresamente la recusacion, o si en tiempo habil no hace
uso del traslado, los demas arbitros la aceptaran o negaran por auto motivado que sera
notificado a las partes en la audiencia que para el efecto se llevara a cabo dentro de los
cinco (5) dias habiles siguientes al vencimiento del traslado para el arbitro recusado.

Aceptada la causal de impedimento o recusacion, los demas arbitros lo declararan
separado del conocimiento del negocio y comunicaran el hecho a quien hizo el
nombramiento para que proceda a reemplazarlo. En caso de que este no lo haga dentro de
los cinco (5) dias habiles siguientes a la notificacion de la aceptacion de la causal, el juez
civil del circuito del lugar efectuara la designacion.

Contra esta providencia no procede recurso alguno.

Paragrafo 5. En el evento en que la mayoria o la totalidad de los arbitros, en tribunales
conformados por tres arbitros, o en el evento de arbitro Gnico, fuere recusado,
correspondera al juez civil del circuito del lugar donde se lleve a cabo el tribunal, resolver
sobre elimpedimento o recusacion.

Articulo 52. Una vez integrado el Tribunal Arbitral, el Centro procedera a invitara las partes y
alos arbitros ala audiencia de instalacion de aquél. En esta el Tribunal designara Presidente
y Secretario, se fijard la sede donde funcionara el Tribunal y sefialaran las sumas que
correspondan al estimativo discriminado de los gastos totales por concepto de honorarios
de los arbitros, secretario, costos y gastos del proceso asi como la partida por gastos
administrativos del Centro.

El pago de los honorarios de arbitros y secretarios, asi como de la partida para costos y
gastos del proceso se hard en la forma y dentro de los plazos al efecto establecidos por la
ley.

La notificacion de las determinaciones adoptadas por el Tribunal se producira por estrados
enlamisma audienciay contra ellas inicamente procede el recurso de reposicion.
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Paragrafo 1. Dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a laterminacion de la audiencia
se podra proponer la recusacion del Secretario designado, por las causales previstas en la
ley o enlos estatutos del Centro.

Paragrafo 2. El Centro entregard al Tribunal toda la actuacion surtida ante el mismo.

Articulo 53. Una vez pagados los costos, el Tribunal sefialara fecha para audiencia en la
cual procedera a resolver sobre su competencia y, de ser ella asumida, se pronunciara
sobre la admision, inadmision o rechazo de la solicitud de convocatoria al tramite arbitral,
en los eventos en que la ley ha determinado que tienen lugar éste o aquellas. Contra las
determinaciones adoptadas por el Tribunal arbitral tan solo procede el recurso de
reposicion el cual solo se podra interponer en la misma audiencia convocada para efectos
de darle a conocer la determinacion adoptada. El recurso se resolvera por el Tribunal en la
misma audiencia.

Paragrafo 1. Si el Tribunal estima que no esta debidamente integrado el litisconsorcio
necesario procederd en laforma sefialada porlaley.

Paragrafo 2. Habida cuenta de la limitacion impuesta por los efectos interpartes del pacto
arbitral, no habra lugar a la intervencion de quienes tengan la condicion de terceros en los
términos definidos porlaley.

Articulo 54. Admitida la solicitud se correra traslado al convocado por el término que
considere el Tribunal teniendo en consideracion las condiciones del caso, por un término
no inferior a veinte (20) dias habiles ni superior a treinta (30). Vencido este, se correrd
traslado al demandante por el término de cinco (5) dias habiles, dentro de los cuales podra
solicitar pruebas adicionales relacionadas con los hechos en que se funden las
excepciones de mérito.

El convocado, conforme a la ley, podra dentro de dicho plazo presentar la contestacion a la
solicitud, las excepciones de fondo que estimare procedentes y a demanda de
reconvencion, si a ella hubiere lugar, peticiones a las que el Tribunal impartira el tramite
sefialadoenlaley.

Paragrafo. En caso de que se presente demanda de reconvencion que diere lugar a
incremento notable de trabajo por parte del tribunal arbitral, éste podra sefialar la sumaenla
que habran de ajustarse los honorarios de arbitros y secretario. El pago del ajuste en
mencion se deberd llevar a cabo dentro de los plazos y en la forma que establece la ley para
lacancelacion de los honorarios de los arbitros. En caso de que no se cumpliere con el pago
de la totalidad de los honorarios adicionales, el tribunal declarara sin efecto el tramite de la
reconvencion, circunscribiendo su actuacion a aquellas peticiones originalmente
planteadas.
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Articulo 55. Surtidos los tramites anteriores el Tribunal procederd a convocar a audiencia
de conciliacion dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes al vencimiento del plazo del
traslado o del plazo para el pago de los honorarios adicionales, en su caso y comunicara a
las partes y a sus apoderados la fecha y hora senalada, que debe ser o mas inmediata
posible.

Si en la audiencia de conciliacion se llegare a un arreglo definitivo de la totalidad de las
pretensiones de las partes, se dara por terminado el tramite arbitral y se procedera a la
devolucion de las sumas de dinero recibidas como provision para honorarios y gastos del
Tribunal, previa deduccion de los gastos causados.

Articulo 56. En el evento en que no se llegare a acuerdo alguno o este no cubriere la
totalidad de las pretensiones de las partes, el Tribunal arbitral, en la misma audiencia
procederd a dar inicio a la primera audiencia de tramite, decretando las pruebas solicitadas
por las partes que fueren conducentes y sefalando fechas para la practica de las mismas.

Articulo 57. El tramite arbitral tendra la duracion senalada por las partes en su pacto
arbitral. En caso de no contener éste indicacion alguna, tendra una duracion maxima de seis
(6) meses contados a partir de la primera audiencia de tramite. Dentro del término de
duracion del proceso, debera proferirse y notificarse, incluso, la providencia que resuelve la
solicitud de aclaracion, correccion o adicion.

Dicho término podra prorrogarse una o varias veces, sin que el total de las prorrogas
exceda un total de ciento veinte (120) dias habiles, a solicitud de las partes o de sus
apoderados con facultad expresa paraello.

Articulo 58. El Tribunal determinara qué traslados pueden hacerse por secretaria, sin que
seanecesaria una audiencia para ordenarlos.

Enlo demas, el tramite arbitral se regird por las normas legales.

Articulo 59. Las notificaciones que el Centro o el Tribunal remita a las partes, a sus
apoderados, arbitros y secretario, se entienden validamente efectuadas, si son enviadas a
la direccion electrénica que éstos indiquen en los escritos de demanda y/o contestacion
respectivos, siempre y cuando hayan aceptado expresamente ser notificado de esta
manera.

En caso de no contar con alguna o algunas de dichas direcciones, la noticia se hara llegar a
la direccion indicada por las partes o la que conste en el directorio de arbitros y secretarios
del Centro.

Paragrafo: Utilizacion de Medios Electrénicos. En el proceso arbitral podran utilizarse
medios electronicos en todas las actuaciones y, en particular, para llevar a cabo todas las
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comunicaciones, tanto del tribunal con las partes, como con terceros, para la notificacion
de las providencias, la presentacion de memoriales y la realizacion de audiencias, asi como
paralaguarda de la version de las mismas y su posterior consulta.

La notificacion electronica, podra realizarse a través del correo electronico u otros
mecanismos de comunicacion virtual, como los sistemas de mensajeria instantanea y se
considerararecibida el dia en que se envio siempre que:

1) Se obtenga una comunicacion del interesado por cualquier medio idoneo, en la que
manifieste conocer la providencia notificada.

2) Se reciba una constancia de recibo del mensaje de datos que contiene la providencia
notificada en el buzon electronico del sujeto notificado. Para ello podran utilizarse
mecanismos como el correo electronico certificado, entre otros.

3) Exista cualquier acto inequivoco del notificado sobre el conocimiento de la
providencia.

Lo anterior se aplica salvo que se trate de la notificacion del auto admisorio de la demanda,
caso en el cual se considerara hecha el dia que se reciba en la direccion electronica del
destinatario.

Los arbitros, las partes y los demas intervinientes podran participar en las audiencias a
través de videoconferencia, teleconferencia o por cualquier otro medio técnico, bajo la
direccion del tribunal arbitral.

La formacion y guarda del expediente podra llevarse integramente a través de medios
electronicos 0 magnéticos.

El centro prestara la debida colaboracion a los arbitros y a las partes, y con tal fin pondran a
disposicion de sus usuarios recursos tecnologicos idoneos, confiables y seguros.

Articulo 60. Los expedientes de los casos que sean tramitados en el Centro, se archivaran
en el Centro; para tal efecto, a su finalizacion, por cualquier causa, las partes podran
solicitar, dentro de los treinta (30) dias habiles siguientes la devolucion de documentos que
obren dentro del expediente y hayan sido aportadas por ellas, dejando en él copia de las
mismas. Transcurrido este plazo, el Centro conservara las piezas del expediente por
medios electronicos que garanticen su reproduccion en cualquier momento, previo
cumplimiento de las disposiciones legales en la materia y dispondra la destruccion de los
originales. El Centro podrd, a solicitud de parte interesada, expedir copia auténtica de los
mismos o de parte de los mismos, previo el pago de los derechos establecidos para el
efecto.

Articulo 61. A mas tardar dentro de los dos (2) meses siguientes a la fecha de proferido el
laudo, el Presidente deberd rendir a las partes cuenta detallada de las erogaciones
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realizadas por concepto de la suma fijada para los gastos de funcionamiento del Tribunal y
reintegrar los excedentes silos hubiere.

La interposicion del recurso de anulacion no permite posponer el cumplimiento dela
anterior obligacion.

Articulo 62. El valor correspondiente a los servicios del Centro, conforme a las tarifas
establecidas para el efecto, se causa por la prestacion de los mismos y, en consecuencia,
no estan ligados ala suerte del tramite arbitral. Sumonto se liquidara en laformay términos
que el reglamento del Centro tiene establecidos al efecto y deberan serle cancelados de
manera directa al Gentro dentro del plazo establecido para el pago de los honorarios de los
arbitros y secretario del tribunal, conforme alo establecido en este reglamento.

El presente reglamento se aplicara a los procesos arbitrales que se inicien a partir de la
aprobacion del mismo, por el Ministerio de Justicia y del Derecho.

Articulo 63. INFORMACION SOBRE EL PROCEDIMIENTO ARBITRAL INSTITUCIONAL. El
Centro a través de la pdgina web de la Camara de Comercio de Valledupar
www.ccvalledupar.org.co, informa a sus usuarios sobre los servicios a su cargo, las
ventajas de lafiguray, las tarifas aprobadas, asi como todas las actividades que realiza.

Por otra parte y enlo que tiene que ver con cada tramite arbitral el Centro pone a disposicion
de las partes y de las personas interesadas, una cartelera en lugar visible, donde siguiendo
el procedimiento consignado en el Cadigo General del Proceso, relativo a las notificaciones
por estado, notificara las decisiones que se tomen al interior de los procesos arbitrales.
Esta cartelera sera el principal mecanismo para la practica de las notificaciones de todas
aquellas providencias que sean diferentes al laudo arbitral.

A su turno el Gentro, mantiene un contacto permanente entre los arbitros, secretarios y las
partes cuando a ello haya lugar, para garantizar en todo momento la prestacion eficiente de
Sus Servicios.

CAPITULO V ]
DE LA AMIGABLE COMPOSICION

ARTICULO 64. Los Amigables Componedores se designaran de acuerdo al procedimiento
establecido por las partes en el documento que de origen al trdmite (clausula contractual,
acuerdo o0 convenio etc.) a falta de acuerdo previo entre las partes se entendera que la
designacion le corresponde al Centro, para lo cual la efectuara mediante sorteo de la lista
de oficial de arbitros del Centro en el evento en que deban ser abogados, o de la lista oficial
de amigables componedores de otras profesiones que tenga el Centro.

Cuando en el presente reglamento se haga referencia al «amigable componedor», se
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entendera que este puede ser singular o plural y se tendrd en cuenta esta distincion para
todos los efectos.

ARTICULO 65. Marco Tarifario. Las tarifas aplicables a la amigable composicion, son las
establecidas al efecto para el arbitraje, reducidas en el porcentaje que defina el Presidente
Ejecutivo de la Camara de Comercio, segun su cuantiay competencia.

ARTICULO 66. Solicitud. La amigable composicion, iniciara con la presentacion de la
solicitud ante el Centro, la cual debe contener como minimo los siguientes requisitos:

1) El'nombre de las partes (convocante y convocada), domicilio y direccion tanto fisica
como electronicay el de sus representantes o apoderados si los hubiere.

2) Lascuestiones precisas sobre las cuales versard la amigable composicion.
3) Laspruebasqueallega o solicita
4)  Elnamero de amigables componedores convenidos, ,

5) Laestimacion del valor del asunto objeto de la amigable composicion silo hubiere.

Paragrafo 1. Junto con la solicitud se anexard copia del contrato o documento donde
conste el pacto de amigable composicion, y demas documentos que considere
pertinentes, asi mismo debe presentar copia del recibo que acredite el pago
correspondiente a los gastos iniciales, conforme a lo establecido en el articulo 102 del
presente reglamento.

Paragrafo 2. Para actuar dentro del trdmite de amigable composicion, las partes no
requieren abogado, salvo que laley lo exija o ellas consideren lo contrario.

Paragrafo 3. De la presentacion de la solicitud se dejara constancia del dia y hora en que
elloocurra, enla copia que para el efecto, presente el peticionario.

Articulo 67. Recibida la solicitud, sera analizada por el Centro para verificar que exista
pacto de amigable composicion que lo habilite para adelantar el tramite o que las partes
invoquen su existencia, la cual se reputara como valida siempre que no se establezca lo
contrario. En caso de no aportarse el pacto o de no invocarse su existencia, se requerird al
peticionario para que adjunte la prueba documental pertinente en un término de cinco (5)
dias habiles.

En caso de que no se presente, o que de la prueba adjuntada no fuere posible verificar la
existencia del pacto, se le devolvera al solicitante la totalidad de la documentacion por él
presentada, junto con el pago efectuado al efecto.
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Articulo 68. Verificada la existencia del pacto, se le comunicara a la parte convocada la
presentacion de la solicitud, a la direccion suministrada por la convocante al efecto, para
que en el término de cinco (5) dias habiles concurraal Centro para darle copia de la solicitud
Y SUS anexos.

ARTICULO 69. Nombramiento. Vencido el plazo establecido en el articulo anterior, el
Centro citara a las partes a una reunion con el fin de que efecttien el nombramiento del
amigable componedor, 0 se comunicara al tercero por ellas designado para que proceda de
conformidad, dentro de los quince (15) dias habiles siguientes al recibo de la
comunicacion.

Cuando se delegue la designacion del Amigable Componedor al Centro o no haya acuerdo
entre las partes, el Director hard la designacion de acuerdo a lo establecido en el articulo 64
de este reglamento.

Articulo 70. Designado el amigable componedor. el Centro procedera a informarle por el
medio que considere mas expedito y eficaz su nombramiento, para que dentro de los cinco
(5) dias habiles siguientes manifieste por escrito lo pertinente. El silencio hara presumir la
falta de aceptacion del cargo.

Al amigable componedor le seran aplicables las causales de recusacion o inhabilidad
previstas paralos arbitros y a suturno, esta obligado ainformar cualquier circunstancia que
pudiera generar en las partes dudas acerca de su imparcialidad e independencia, razon por
la cual debe presentar la declaracion de que trata el paragrafo 1, del articulo 52 del presente
reglamento.

El'amigable componedor nombrado por las partes no podrd ser recusado sino por causales
sobrevinientes a la designacion. El nombrado por el Centro o por un tercero, en su caso,
sera recusable dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la designacion. El amigable
componedor podran declararse impedido o ser recusado por causales sobrevinientes,
dentro de los términos y conforme a las reglas establecidas en la ley para el efecto.

Articulo 71. Una vez aceptada la designacion por parte del amigable componedor, se le
citar, junto con las partes, por el Centro para realizar la Reunion de Apertura, en la cual el
Secretario del Centro, actuara como secretario Ad-Hoc, y le haré entrega del expediente y
las actuaciones surtidas hasta el momento.

En dicha reunion se establecera la sede de la amigable composicion, la cual para todos los
efectos sera las instalaciones del Cetro de Conciliacion y Arbitraje de la Camara de
Comercio de Valledupar.

A su turno, el amigable componedor, revisara el expediente a fin de determinar si esta
debidamente habilitado por las partes para ejercer su encargo y de ser asi dara inicio al
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tramite. En caso contrario, dard por concluidas sus funciones y procedera con la
devolucion de los documentos y del expediente al Centro. No obstante lo anterior las partes
podran otorgarle un poder especial Gnico al amigable componedor, especificando los
aspectos sometidos a su examen y el ambito de sus competencias, con facultad expresa
paratransigir el asunto objeto de laamigable compaosicion.

ARTICULO 72. Procedimiento. El procedimiento seré el definido por las partes, o en su
defecto el adoptado por el Centro, a continuacion.

El amigable componedor podra adelantar sus actuaciones con o sin intervencion de
secretario. De requerirlo, debera designarlo de lalista de secretarios del Gentro.

Tratandose de un amigable componedor plural, uno de sus integrantes presidira las
reuniones.

El amigable componedor podra tomar las decisiones que considere pertinentes para el
desarrollo eficiente y eficaz de la actuacion.

De ser necesaria la practica de pruebas, el amigable componedor adoptara los
mecanismos que resulten procedentes, sin que sean obligatoriamente aplicables las
disposiciones procesales vigentes sobre esta materia, y con sujecion y respeto al derecho
alaigualdad, el principio de contradiccion y el debido proceso.

Se dispondra la utilizacion de medios electronicos para la presentacion y puesta en
consideracion de los diversos escritos y sus anexos, para tal efecto, se incorporaran las
direcciones electronicas en las que las partes, sus apoderados y el amigable componedor
0 amigables componedores, recibiran comunicaciones.

El amigable componedor también podra remitir por este medio las decisiones a las que
hubiere lugar. Las comunicaciones remitidas electronicamente al amigable componedor se
entenderan presentadas dentro del término, cuando éstas sean recibidas durante las 24
horas del dia senalado. De optar por la presentacion de documentos en fisico, se debera
teneren cuenta el horario de atencion al piblico del Centro.

El amigable componedor fijara las sumas correspondientes a sus honorarios, a los del
secretario -de ser el caso- y a los gastos de administracion del Centro. Asi mismo,
establecera la proporcion en la que seran asumidos por las partes, quienes podran acordar
lo pertinente; de no existir acuerdo, los pagos seran sufragados (en un 50% por la
convocante y en un 50% por la convocada) por partes iguales entre convocante y
convocado.

Solo el amigable componedor — 0 quien presida, si el amigable componedor es plural -
podra adoptar las decisiones que sean pertinentes respecto de la administracion de los
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recursos. Entodo caso, se establecerd un plazo para la realizacion del pago, sin que pueda
excederlos diez (10) dias habiles siguientes a la finalizacion de la reunion de apertura.

Paragrafo 1. Si una de las partes no consigna la suma que le corresponde dentro del plazo
establecido, el amigable componedor informara a la parte cumplida de este hecho, a mas
tardar dentro de los cinco (5) dias siguientes al vencimiento del plazo, para que efectle el
pago de la suma restante dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes al recibo de la
mencionada comunicacion. De continuar el tramite en virtud del pago por cuenta de una
sola parte, se causaran intereses de mora a la tasa mas alta autorizada, desde el
vencimiento del plazo para consignar y hasta el momento en que la parte incumplida
cancele latotalidad de las sumas debidas.

Paragrafo 2. En caso de que las partes no paguen la totalidad de las sumas sefaladas, el
amigable componedor dara por terminado el tramite y se procedera con la devolucion al
solicitante de toda la documentacion presentada, asi como de las sumas pagadas por
concepto de gastos y honorarios.

Articulo 69 Renuncia al derecho de objetar. Las partes deberan manifestar al amigable o
amigables componedores de forma expedita, cualquier hecho o circunstancia que implique
el incumplimiento de alguna disposicion del presente Reglamento. La parte que permita
que la actuacion avance sin manifestar su oposicion o reparo, o se niegue de forma expresa
0 tacita a hacer presencia durante el tramite, 0 a no hacer uso de sus mecanismos de
defensa, habra convalidado el procedimiento surtido, renunciando al derecho a impugnar
enforma posterior, sin que pueda alegar su propia culpa o negligencia durante el tramite.

Articulo 73. Duracion de la actuacion. El término de duracion sera el acordado por las
partes. A falta de dicho acuerdo, el amigable componedor podra fijar el término, sin que
este supere los cuatro (4) meses, contados a partir de la finalizacion de la reunion de
apertura. Este término podra prorrogarse hasta por un (1) mes.

Articulo 74. Decision. El Pronunciamiento definitivo del amigable componedor es de
caracterirrevocable e irreformable, para ser cumplido y acatado por las partes y tendrd los
efectos de latransaccion.

ARTICULO 75. La decision del Amigable Componedor sera comunicada por éste a las
partes una vez producida y copia de ella serd entregada al Centro para su archivo. El
Amigable Componedor designado por el Centro podra dar a conocer su decision en reunion
especial convocada paratalfin en las instalaciones del mismo previa citacion de las partes.

Articulo 76. INFORMACION SOBRE EL PROCEDIMIENTO DE AMIGABLE COMPOSICION.
El Centro a través de la pagina web de la Camara de Comercio de Valledupar
www.ccvalledupar.org.co, informa a sus usuarios sobre los servicios a su cargo, las
ventajas de lafiguray, las tarifas aprobadas, asi como todas las actividades que realiza.
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Por otra parte y en lo que tiene que ver con el tramite de amigable composicion, el Centro
pone a disposicion de las partes y de las personas interesadas, una cartelera en lugar
visible, en la cual se comunicaran las decisiones adoptadas por el amigable componedor,
salvo aquella que pongafin al tramite.

Asuturno el Centro, mantiene un contacto permanente entre los amigables componedores
el secretario cuando sea del caso y las partes cuando a ello haya lugar, para garantizar en
todo momento la prestacion eficiente de sus servicios.

CAPITULO VI
DEL REPARTO

Articulo 77. Cuando la designacion del respectivo miembro de la lista (Conciliador,
Conciliador en Insolvencia economica de Persona Natura No Comerciante, Arbitro o
Amigable Componedor) haya sido confiada al Gentro ésta se efectuara mediante el sistema
de sorteo, dentro de la especialidad juridica relativa a la respectiva controversia y
asegurando una distribucion equitativa entre los miembros de la lista.

Escogida la persona como arbitro, amigable componedor, conciliador, o secretario, no
queda inhabilitada para ser seleccionada en las otras listas de las que forme parte. No
obstante lo anterior, ningdn arbitro o secretario podra desempefiarse simultaneamente
como tal, en mas de cinco (5) tribunales de arbitraje en que intervenga como parte una
entidad publica o quien ejerza funciones administrativas en los conflictos relativos a estas.

El secretario quien debera ser abogado, no podra ser conyuge o compariero permanente, ni
tener relacion contractual de subordinacion o dependencia, de parentesco hasta cuarto
grado de consanguinidad o civil o segundo de afinidad, con ninguno de los arbitros que
integren el tribunal de arbitramento en que fuere designado.

El secretario debera ser escogido de la lista del centro en la que se adelante el
procedimiento arbitral.

En los tramites arbitrales de caracter institucional, tanto los arbitros, como el secretario,
deberan ser designados de las listas del Centro y a su turno éstos, deberan tener en cuenta
las tarifas establecidas en el Centro.

CAPITULO VII
DE LAS FALTAS, SUS SANCIONES Y PROCEDIMIENTO

Articulo 78. LA FALTA. La falta es el incumplimiento de una obligacion legal o

reglamentaria. En virtud de lo anterior se consideraran como faltas las siguientes
conductas:
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Laviolacion de cualquier disposicion del Codigo de Etica.

El incumplimiento de los deberes establecidos en la ley o en el los reglamentos
internos,

La no aceptacion de la designacion efectuada por el Centro, para atender un caso
determinado, salvo fuerza mayor o excusa debidamente comprobada,

No aplicar las tarifas vigentes para honorarios y gastos administrativos previstos en el
reglamento interno respectivo, o aplicarlas indebidamente,

El engano, la informacion ficticia o manipulada, acreditada indebidamente a la
institucion, para solicitar elingreso ala respectiva lista.

Paragrafo 1. Para efectos de la imposicion de la sancion, las faltas se clasifican en
gravisimas, graves y leves. La Corte calificard el tipo de falta y la sancion respectiva, en un
término no superior a 6 meses.

Articulo 79. LAS SANCIONES. Estas tienen por objeto la prevencion y correccion de las
faltas, sin perjuicio de la reparacion, devolucion, o restitucion, segun el caso, del bien
afectado conla conducta constitutiva de falta, a que haya lugar.

Articulo 80. Seran sanciones aplicables por el quebrantamiento de los postulados del
Centro, las siguientes:

1)

Exclusion de la lista o cancelacion del registro oficial: Por tal evento, se entenderd la
cesacion definitiva de las funciones, que para tal efecto disponga el Centro.

La exclusion acarrea la imposibilidad de reingresar a cualquiera de las listas oficiales
de laCamara de Comercio de Valledupar.

Suspension temporal: Corresponde al marginamiento transitorio de las funciones
encomendadas alos colaboradores del Centro.

En ningun caso, tal medida podrd extenderse por un periodo superior a los tres (3)
meses.

Amonestacion publica: Se circunscribe a un llamado de atencion que se consignara en
las carteleras publicas de las respectivas instalaciones del Centro.

Ental aviso, se consignaran de manera clara y explicita, los motivos de la sanciony se
reconvendrd a su autor para omitir conductas similares.

Lafijacion de este edicto se hara por el término de treinta (30) dias habiles.

Amonestacion privada: Consiste en un requerimiento de naturaleza confidencial
remitido al infractor.

En tal comunicacion, se consignaran de manera clara y explicita, los motivos de la
sanciony se reconvendra a su autor para omitir conductas similares.

Paragrafo 1. Las sanciones previstas en los numerales 12y 3 del articulo anterior, deberan
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ser registradas en archivo especial que para tal fin dispondra la Direccion del Centro y las
mismas, podra ser consultada por el ptblico en general.

A excepcion del registro de las sanciones de exclusion, todos los demas deberan
eliminarse transcurridos diez (10) afios desde el momento de su inscripcion.

Paragrafo 2. La Direccion del Centro publicara de manera trimestral los nombres de los
sujetos que hayan sido merecedores de sanciones cuando éstas sean publicas.

Paragrafo 3. Las faltas gravisimas daran lugar a la exclusion. Las faltas graves se
sancionaran con suspension de funciones. Las faltas leves seran sancionadas con
amonestacion escrita, que dependiendo de su valoracion, podra ser publica o privada.

Articulo 81. EL PROCEDIMIENTO SANCIONATORIO. En el tramite de los procedimientos
sancionatorios y en la adopcion de las decisiones por las cuales se les pondra término, se
tendran en cuenta forzosamente los principios del derecho de defensa y debido proceso,
reconocidos en la Constitucion Nacional.

Articulo 82. La Corte, es latitular de la potestad sancionatoria. Por tal razon conocera de las
posibles faltas cometidas, de oficio o a solicitud de interesado, mediante escrito
presentado debidamente sustentado, acreditando al efecto el interés que le asiste.

Articulo 83. De este hecho se comunicara por escrito al involucrado por parte del Director
del Centro.

Articulo 84. El escrito que contenga la solicitud de inicio del tramite, sera estudiado por la
Corte, la cual determinara si habra lugar a iniciarlo. En caso contrario se procedera al
archivo de la actuaciony se comunicara al solicitante.

Articulo 85. Si la Corte, considera que hay lugar a iniciar el proceso correspondiente,
procederd a correr traslado a la persona contra quien se presento la queja, mediante escrito
remitido por correo certificado a la Gltima direccion que aparezca registrada ante el Centro,
para que en el término de cinco (5) dias se pronuncie con relacion a los argumentos
presentados en la solicitud del tramite sancionatorio y en caso de que lo considere
pertinente, aporte las pruebas que pretenda hacer valer.

Articulo 86. La persona en contra de quien se inicia el tramite sancionatorio, tendra
derecho a conocer toda la actuacion y solicitar copias del expediente que la contenga; a
ejercer su derecho de defensa, presentando descargos verbalmente en audiencia o por
escrito y allegando las pruebas que estime oportunas o solicitando la practica de las que no
se encuentren en su poder; a designar apoderado y a conocer el contenido de las
decisiones de laCorte.
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Articulo 87. Una vez surtido el tramite anterior y dentro del término fijado en el presente
reglamento, la Corte emitira la decision que segun su criterio corresponda.

Articulo 88. La decision de la Corte debera comunicarse por parte del Director del Centro a
las personas intervinientes, y a los demas sujetos interesados, si los hubiere. Contra la
decision de la Corte solo procede el recurso de reposicion que habra de interponerse ante
ella dentro de los cinco (5) dias siguientes al momento en que la decision les haya sido
notificada.

Articulo 89. EI documento de resolucion debera contener como minimo los siguientes
aspectos:

Unarelacion de los hechos objeto del tramite.

Lasintesis de los hechos que constituyen la falta.

Unresumen de las pruebas recaudadas.

Elanalisis de los descargos presentados por los investigados.
La determinacion de la naturaleza de la obligacion incumplida.
La decision adoptada.

o Ol b W —
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Articulo 90. La sancion impuesta la hara efectiva el Director del Centro de conformidad con
las faltas previstas en el presente reglamento.

CAPITULO Vil
CODIGO DE ETICA

Secci()n Primera
APLICACION Y ALCANCE

Articulo 91. Las personas inscritas en los listados oficiales, las personas que sin estar
inscritas en el listado oficial que adhieran expresamente a este Reglamento, los
funcionarios del Centro, los integrantes de la Corte y los miembros de Junta Directiva se
comprometen a respetar los principios enunciados en este capitulo en todo aquello que les
resulte aplicable.

Paragrafo 1. Las disposiciones de este capitulo no son limitativas ni excluyentes de otras
reglas que durante el proceso se puedan determinar o que correspondan a sus profesiones
de origen, por lo tanto su incumplimiento no afectara la validez del proceso respectivo,
salvo que asi los establezca expresamente la Ley.

Seccion Segunda
DE LOS PRINCIPIOS Y DEBERES

Articulo 92. DE LA IMPARCIALIDAD E INDEPENDENCIA. Las personas a las que se aplica

37



REGLAMENTO INTERNO DEL CENTRO DE CONCILIACION Y ARBITRAJE

este capitulo deben ser absolutamente independientes e imparciales en relacion con la
causa sometida a su decision.

Paragrafo 1. En materia de impedimentos deberan:

1) Investigar diligentemente si se encuentra en una situacion de impedimento legal,

2) Manifestar si estd impedido. Esta obligacion incluye la de declararse impedido cuando
concurrarespecto de él alguna de las hipotesis legales de recusacion o impedimento;

3) Hacerlamanifestacion anterior en laforma adecuada, ante la persona competente y en
eltiempo oportuno.

Paragrafo 2. Enlos eventos en que no exista una causa legal de impedimento pero exista un
interés o relacion que pueda afectar su imparcialidad o que pueda crear |a apariencia de
parcialidad o prejuicio, deberan revelar la existencia de tal interés o relacion. Para estos
efectos se debera diligenciar la declaracion del estado de imparcialidad e independencia
definido porla Corte, en el que se indaga sobre cualquier relacion financiera, profesional, de
negocios, familiar o social que pueda afectar su imparcialidad, o crear razonablemente
cualquier apariencia de parcialidad o prejuicio.

Paragrafo 3. Para los efectos previstos en el paragrafo anterior se entiende que existe un
interés o relacion que puede afectar laimparcialidad cuando:

1) Sees arbitro en un proceso en el cual al menos uno de los apoderados interviene como
procurador en otra causa, en la que €él arbitro es también apoderado;

2) Sees arbitro en un proceso en el que al menos uno de los apoderados es arbitro en otra
causaenlaque el primero es apoderado.

Paragrafo 4. Si todas las partes en cuyo beneficio se hace la revelacion del interés o
relacion, que a pesar de no ser constitutiva de impedimento puede llegar a afectar su
imparcialidad, convienen en que €l arbitro puede continuar con el tramite de la causa, se
estara alo resuelto porlas partes.

Esta declaracion debe provenir de la parte representada y no de su apoderado. Si han
transcurrido mas de diez (10) dias habiles desde el momento de la revelacion a las partes,
sin que estas se hayan pronunciado, se entendera que aceptan que la decision de la causa
pueda ser confiada al arbitro o secretario que haya hecho la revelacion. Sitodas las partes
en cuyo interés se hace la revelacion, no convienen expresa o tacitamente en que el arbitro
continde con la tramitacion de la causa, el asunto se remitird a la Corte quien analizara la
situacion y definira si éste puede continuar o debe separarse del conocimiento de la causa.

Paragrafo 5. Ningln arbitro, secretario, conciliador o amigable componedor ha de

mantener durante el proceso ninguna clase de relacion contractual con ninguna de las
partes, ni ha de tenerla con ninguna de ellas, ni con sus apoderados durante el ano
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inmediatamente siguiente a la terminacion de la causa arbitral.

En particular se obligan a abstenerse de constituirse en acreedor o deudor por titulo
contractual de alguna persona interesada directa o indirectamente en los asuntos a su
cargo, de sus representantes 0 apoderados, parientes dentro del cuarto grado de
consanguinidad, segundo de afinidad, primero civil, conyuge o compariera permanente.

Articulo 93. DE LA COMUNICACION CON LAS PARTES. Salvo que se haya previsto lo
contrario en las reglas aplicables o en el acuerdo de las partes, los sujetos a los que se
aplica este capitulo, no deben discutir ningin aspecto relacionado con la causa, con una
parte en ausencia de cualquiera otra, salvo en cualquiera de los casos que siguen:

1) Cuando una parte esta ausente en una audiencia o diligencia a pesar de habérsele
dado correcta noticia de su celebracion.

2) Sitodas las partes presentes consienten en que él sujeto se comunique con alguna de
las partes.

Articulo 94. DE LA DILIGENCIA EN LA ACTUACION. Todo responsable de una actuacién o
tramite relacionado con alguna funcion prevista en este reglamento, debe conducirlos
procedimientos de modo diligente, en los términos de este capitulo.

En aplicacion de este principio, debera al menos:

1) Destinar a la atencion y estudio de la causa, todo el tiempo que ésta razonablemente
requiera;

2) Realizar los actos que sean necesarios para evitar toda invalidez de la actuacion vy,
llegado el caso, para solucionar las que se hubieren presentado.

3) También quedard obligado a estarse alos criterios de decision que correspondan;

Articulo 95. DE LA CONFIDENCIALIDAD E INFORMACION DE LA CAUSA. Los
intervinientes en una actuacion o tramite relacionado con alguna funcion prevista en este
reglamento, no deben en ningin momento, ni bajo ninguna circunstancia, utilizar
informacion confidencial adquirida durante la actuacion para obtener alguna ventaja de
cualquiertipo para sio para otro, o para afectar el interés de alguien mas.

Paragrafo 1. Cuando un asunto deba ser conocido por un nimero plural de sujetos, que
integren un cuerpo colegiado, ninguno de ellos deberd en ningtin caso, informar a nadie
sobre las deliberaciones que se hayan surtido, ni sobre las discusiones sostenidas, ni
sobre las opiniones que cualquiera de ellos haya expresado sobre cualquier materia
relacionada con el proceso.

Tampoco debera hacer publica su opinion sobre un determinado asunto. No se viola el

deber de confidencialidad, cuando es necesario presentar informacion sobre las
deliberaciones o sobre las actuaciones para explicar el propio proceder o para defenderse
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de una imputacion cualquiera en el marco de un proceso reglamentario sancionatorio, 0
disciplinario, o judicial de cualquier tipo que sea promovido en su contra.

Paragrafo 2. No se permitird el acceso al expediente en condiciones distintas de las
autorizadas porlaley procesal aplicable.

Articulo 96. OBLIGACIONES ADICIONALES Y ESPECIALES. Todo sujeto al que se ha
hecho referencia en la aplicacion de este capitulo tiene adicionalmente las siguientes
obligaciones:

Denunciar ante las autoridades competentes y ante el Centro, cualquier conducta que
segun este Reglamento sea disciplinable;

Tratar con respeto, imparcialidad y rectitud a las personas con que tenga relacion con
motivo del servicio;

Desempenar su funcion sin obtener o pretender obtener, beneficios adicionales a las
contraprestaciones legales y reglamentarias;

Realizar personalmente las tareas que le sean confiadas y ejercera adecuadamente la
autoridad que se le ha conferido;

Ceriirse en sus actuaciones al postulado de buenafe;

Ejercer tanto la profesion como las actividades que de ella se derivan condecoro,
dignidad e integridad;

Obrar siempre bajo la consideracion de que el ejercicio de la profesion constituye no
s0lo una actividad técnica, sino también una funcion social;

Tener el debido respeto y consideracion para con sus colegas y funcionarios del
Centro;

Cooperar para el progreso de la sociedad, aportando su colaboracion intelectual y
material en obras culturales, ilustracion técnica, ciencia aplicada e investigacion
cientifica, en los temas relacionados con los Métodos Alternativos de Solucion de
Controversias;

Atendery vigilar el buen funcionamiento de los oficios a su cargo;

Ser dignos, respetuosos y corteses con los litigantes, partes, abogados y en general,
contodo aquel con quienes tratan de manera oficial;

Otorgar a toda persona legalmente interesada en un procedimiento, o al abogado de
esta persona, el pleno derecho de ser oida conforme alaley;

Requerir que los funcionarios, personal y otros miembros de la Corte bajo su direccion
y control observen las mismas normas de ética, fidelidad y diligencia;

Abstenerse de ejecutar en las instalaciones de la Camara de Comercio, actos que
atenten contralamoral o las buenas costumbres;

Abstenerse de causar dafio o dejar de custodiar elementos, expedientes y
documentos que hayan llegado a su poder por razon de sus funciones.

Articulo 97. RESPONSABILIDAD DE LA CAMARA DE COMERCIO DE VALLEDUPAR. Los
perjuicios que por accion u omision se ocasionen a las partes o a terceros por los arbitros,
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secretarios, conciliadores o amigables componedores designados por el Centro, por
terceros que los tomen de sus listas oficiales o por partes que han decidido hacer uso de
los servicios administrativos del Centro no seran responsabilidad de la Camara de
Comercio de Valledupar.

CAPITULO IX
DE LAS TARIFAS

Articulo 98. Teniendo en cuenta que, en el marco tarifario establecido por el Gobierno
Nacional, para la prestacion de los servicios de los Centros de Conciliacion y/o Arbitraje y
para sus operadores en calidad de conciliadores y arbitros, se fijaron los topes maximos,
dandole la posibilidad a los Centros de adoptar tarifas que sean inferiores a las alli
sefaladas, el Centro de Conciliacion y Arbitraje de la Camara de Comercio de Valledupar,
luego de efectuar el analisis correspondiente y obtener la autorizacion del Ministerio del
Interior fijo sus tarifas a través de la Resolucion No. 150 del 26 de octubre de 2011 asi:

Seccion Primera )
TARIFAS CONCILIACION

Articulo 99. Para el calculo de la tarifa se tomara como base, el valor de las diferencias
objeto de los conflictos, expresado en salarios minimos legales mensuales vigentes
(SMLMV) y se aplicaran los siguientes rangos. El valor resultante comprendera tanto los
gastos administrativos como los honorarios del conciliador:

CUANTIA DE LA PRET}ENSI()N Tarifa
SOMETIDA A CONCILIACION (SMMLV)
Cuantia indeterminada 14 SMLDV
Menos de 8 9 SMLDV
De8al3 13 SMLDV
Demésde 13a17 16 SMLDV
De mas de 17 a 35 21 SMLDV
De mas de 35 a 52 25 SMLDV
De més de 52 3.5% del SMMLV
Tarifa Maxima 30 SMMLV

A los valores resultantes, debe agregarse el IVA correspondiente.
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Paragrafo 1. Conforme a lo dispuesto en el presente reglamento, del valor resultante: El
40% correspondera a los Gastos Administrativos del Centro y el 60% restante a los
honorarios del conciliador. Cuando el Gentro celebre convenios con otras entidades, parala
prestacion de éste servicio, la distribucion anterior podra variar, de acuerdo a lo convenido
en cadacaso.

Paragrafo 2. Si de comun acuerdo las partes en conflicto y el conciliador deciden efectuar
mas de cuatro (4) sesiones, por cada sesion adicional se incrementard el valor del servicio
enundiez porciento (10%) adicional, sobre la tarifa inicialmente sefialada.

Paragrafo 3. Enlos casos en donde la cuantia de la solicitud de conciliacion sea aumentada
en desarrollo de las audiencias, se debera liquidar el valor del servicio conforme al rango al
que corresponday efectuarse el pago del saldo insoluto.

Paragrafo 4. En caso de que el tramite de conciliacion termine con constancia de
inasistencia de la parte convocada, el Centro devolverd al convocante, el 70% de la tarifa
cancelada, si s6lo se hizo una citacion o en su defecto, el 60% si se efectuaron dos
citaciones a la audiencia. En caso de efectuarse mas de dos citaciones, sin que la parte
convocada asista ala audiencia, no habré lugar a devolucion alguna.

En virtud de lo anterior, del 30% restante de la tarifa, el Centro cancelara al conciliador los
honorarios correspondientes, en la proporcion sefialada en el paragrafo primero del
presente articulo y destinara lo propio para los gastos de administracion.

La devolucion establecida en este pardgrafo, solo procedera cuando exista en el
expediente del tramite de conciliacion, constancia de la entrega de la citacion al
convocado, por lo tanto no procedera en los casos en que el convocante, desconozca la
direccion actual del convocado y se haga imposible por parte del Conciliador y del Centro,
realizar la entrega de la citacion ala audiencia.

Asi mismo, no habra devolucion alguna, cuando quien asista a la audiencia sea el
convocante.” i
TARIFAS CONCILIACION
TRAMITES DE INSOLVENCIA

Articulo 100. Teniendo en cuenta que el Gobierno Nacional reglamentd las tarifas que
pueden cobrar los centros de conciliacion remunerados para la prestacion de éste servicio
el Centro, adopta el siguiente esquema tarifario para los tramites de insolvencia para
persona natural no comerciante, tanto para la Negociacion de Deudas, como para la
Convalidacion del Acuerdo Privado, para lo cual se tomara como base en cada caso, el
monto del capital de los créditos a cargo del deudor expresado en salarios minimos legales
mensuales vigentes (SMLMV), de conformidad con la relacion de acreedores que se
presente en la solicitud del tramite.
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No obstante lo anterior, el Centro solo atendera los tramites cuyo monto de capital de los
créditos a cargo del deudor, de conformidad con la relacion de acreedores, sea superior a
cuarenta salarios minimos legales mensuales vigentes (40 SMLMV).

Una vez se realice el calculo, se tomara en cuenta la tarifa establecida a continuacion y el
valor resultante comprendera tanto los gastos administrativos como los honorarios del
conciliador.

VALOR TOTAI.CDRIEEII.)IIWT(()’I;T((;:IF Iv::‘I’\)PITAL DE LOS TARIFA MAXIMA (SMLMV)
Mas de 40 hasta 60 32
Mas de 60 hasta 80 44
Mas de 80 hasta 100 5,6
Mas de 100 hasta 120 6,8
Més de 120 hasta 140 8
Mas de 140 hasta 160 9,2
Més de 160 hasta 180 10,4
Més de 180 hasta 200 11,6
Mas de 200 hasta 220 12,8
Mas de 220 hasta 240 14
Mas de 240 hasta 260 15,2
Mas de 260 hasta 280 16,4
Mas de 280 hasta 300 17,6
Més de 300 hasta 320 18,8
Més de 320 hasta 340 20
Més de 340 hasta 360 21,2
Mas de 360 hasta 380 22,4
Mas de 380 hasta 400 23,6
Mas de 400 25

Alos valores resultantes, debe agregarse el VA correspondiente.

Paragrafo primero: La tarifa maxima para la prestacion del servicio sera de Veinticinco
Salarios Minimos Mensuales Legales Vigentes (25 SMMLV).

Paragrafo segundo: Del valor resultante, el 60% corresponderd a los Gastos
Administrativos del Centroy el 40% restante a los honorarios del conciliador.

Paragrafo tercero: Sien el procedimiento de negociacion de deudas o de convalidacion del
acuerdo privado se realizan mas de cuatro (4) sesiones con el conciliador, se cobrard el
diez por ciento (10%) adicional sobre la tarifa inicialmente estimada, con independencia del
numero de sesiones adicionales que se realicen.

Paragrafo cuarto: El Centro, al momento de designar el conciliador, fijara la tarifa que
corresponda pagar al deudor para acceder al procedimiento de negociacion de deudas o de
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convalidacion de acuerdo privado. Dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la
aceptacion del cargo, el conciliador designado comunicara al deudor el valor al que
asciende dicho monto.

Paragrafo quinto: Cuando latarifa no sea cancelada dentro de los cinco (5) dias siguientes
a aquél en que el deudor reciba la comunicacion de que trata el articulo anterior, el
conciliador rechazard la solicitud. Contra dicha decision solo procedera el recurso de
reposicion, en los mismos términos y condiciones previstos para el proceso civil.

Paragrafo sexto: Cuando se formulen objeciones a la relacion de acreencias presentada
por el deudor, y éstas fueren conciliadas en audiencia, el Centro liquidara nuevamente la
tarifa dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la realizacion de la audiencia.

En caso de que las objeciones propuestas no sean conciliadas en audiencia, y sean
resueltas por el juez civil municipal de acuerdo con el procedimiento previsto enlanorma, el
Centro liquidara nuevamente la tarifa al momento de senalar nueva fecha y hora para la
continuacion de la audiencia.

Si, como consecuencia de las objeciones, la cuantia del capital de las obligaciones a cargo
del deudor varia, se liquidara la tarifa sobre el monto ajustado, de conformidad con el marco
tarifario establecido en el presente articulo.

Paragrafo séptimo: cuando se solicite la reforma del acuerdo de pago, de conformidad con
el procedimiento establecido, el Centro cobrara por dicho tramite, el 30% adicional de la
tarifainicialmente estimada.

Lanueva tarifa debera ser pagada por el deudor o por el grupo de acreedores que soliciten la
reforma, dentro de los cinco (5) dias siguientes al recibo de la comunicacion de la nueva
tarifa. Una vez se venza dicho término y si se cancela el monto indicado, el conciliador fijara
fechay hora para audiencia de reforma. En caso de que no sea cancelada la nueva tarifa en
eltérmino mencionado, el conciliador rechazara la solicitud de reforma.

Paragrafo octavo: Cuando el deudor o alguno de los acreedores denuncie el
incumplimiento del acuerdo de pago y deba citarse a audiencia de reforma del acuerdo, el
Centro cobrard por dicho tramite el treinta por ciento (30%) adicional de la tarifa
inicialmente estimada.

La nueva tarifa sera pagada por el deudor o el acreedor que hubiese denunciado el
incumplimiento, dentro de los cinco (5) dias siguientes al recibo de la comunicacion de la
nueva tarifa. Vencido dicho término, y si se hubiese cancelado el monto indicado, el
conciliador fijara fecha y hora para audiencia de reforma. En caso de que no sea cancelada
lanuevatarifa en el término mencionado, el conciliador rechazara la solicitud de reforma”.
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Seccion Segunda
TARIFAS ARBITRAJE

Articulo 101. GASTOS INICIALES: Con la presentacion de cualquier convocatoria a
Tribunal de Arbitral 0 amigable composicion, la parte convocante deberd cancelar a favor
del centro, los siguientes valores:

Si es un tramite de menor cuantia el equivalente a un salario minimo legal mensual vigente
(1 SMLMV).

Si es un tramite de mayor cuantia o cuantia indeterminada, el equivalente a dos salarios
minimos legales mensuales vigentes (2 SMLMV).

Estos valores se imputaran a los gastos administrativos que decrete el Tribunal. En los
casos donde el Tribunal no pueda asumir sus funciones se reembolsaran dichos recursos.

Articulo 102. Las tarifas de arbitraje y amigable composicion, se calcularan teniendo en
cuenta al efecto la cuantia de la de la demanda o solicitud expresada en salarios minimos
legales mensuales vigentes y se aplicaran l0s siguientes rangos.

CUANTIA DEL PROCESO (SMLMV) HONORARIOS MAXIMOS POR ARBITRO
Menos de 10 10 smidv
De10a176 3.25% de la cuantia
Mas de 176 a 529 2.25% de la cuantia
Més de 529 a 882 2% de la cuantia
Mas de 882 a 1764 1.75% de la cuantia
Mayor de 1764 1.5% de la cuantia
Limite de honorarios 1.000 smmlv por arbitro
Cuantia Indeterminada *Se asimilan a los de mayor cuantia para efectos

del pago de los gastos iniciales del tramite.

**En caso de determinarse durante el proceso,
debera aplicarse la tarifa correspondiente

***Sj la cuantia es indeterminable el limite
maximo es de 500 smmlv por arbitro .

A los valores resultantes, debe agregarse el IVA correspondiente.

Paragrafo 1. Si el tramite arbitral se lleva por un arbitro tnico, sus honorarios pueden ser
incrementados hasta en un 50% del valor de la tarifa.

Paragrafo 2. Los honorarios del secretario equivalen el cincuenta por ciento (50%) del
honorario de un arbitro.
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Paragrafo 3. Los gastos administrativos del Centro, equivalen al cincuenta por ciento
(50%) del honorario de un arbitro y en todo caso no podran ser superiores a quinientos
salarios minimos legales mensuales vigentes (500 SMLMV).

Paragrafo 4. La anterior liquidacion se efectuara sin perjuicio de las sumas adicionales que
decrete el tribunal por protocolizacion y otros gastos que seran de cargo de las partes en la
forma que determine el tribunal.

Paragrafo 5. Cuando el proceso de arbitraje culmine por conciliacion, se cancelara el
monto establecido para los tramites conciliatorios de acuerdo con la tarifa establecida en el
articulo 99 del presente reglamento.

Estas tarifas podran ser revisadas por el Centro, cuando lo estime conveniente a fin de
ajustarlas, siempre que cuente con la correspondiente autorizacion de parte del Ministerio
de Justiciay del Derecho.

Paragrafo 6. Las tarifas previstas en el presente articulo, son aplicables a los tramites de
amigable composicion, reducidas en el porcentaje que considere aplicable el Presidente
Ejecutivo de la Camara de Comercio segun su cuantiay competencia.

En caso de nombrarse un secretario, sus honorarios corresponderan al por ciento (50%)
delhonorario de un amigable componedor.

Los gastos administrativos del Centro, equivalen al cincuenta por ciento (50%) del
honorario de un arbitro y en todo caso no podran ser superiores a doscientos cincuenta
(250) minimos legales mensuales vigentes.

Articulo 103. La presente resolucion rige a partir de la fecha de su aprobacion y publicacion
y deroga todas las normas y reglamentos expedidos por la Junta Directiva de la Camara de
Comercio de Valledupar que le sean contrarias.

Expedida y aprobada por la Junta Directiva de la Camara de Comercio de Valledupar, a los
seis (06) dias del mes de junio del 2018.

LEODAVIS ROJAS QUINTERO JOSE LUIS URON MARQUEZ
Presidente Secretario
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Republica d& Colombia

Ministerio ds Justicia y def Derecho

RESCLUCION NUMERG 06 4 5DE 0% 0CT 2012

“Por fa cual s otorga of aval a fe Cémara de Comercio de Valladupar, para impartir
cursos do capacitacon para formar Conciligdores™

EL DIRECTOR (E) DE METODOS ALTERNATIVOS DE SOLUCION DE CONFLICTOS
DEL MINISTERIO DE JUSTICIA ¥ DEL DERECHD

En ejercicie de sus facultades legales y reglamentanas, en especial de las conferidas
por fos articulos 91 de la Ley 446 de 1998, 7 de la Ley 640 de 2001, el Decreto 3756 de
2007 y el articulo 13 del Decreto 2857 de 2011, y

CONSIDERANDO:

Que los articulos 91 de la Ley 446 de 1998 y 7 de la Ley 640 de 2004 otorgaron facuftad
at otrora Ministerio del Intencr y de Justicia para establecer los requisitos que deben
cumplir las entidades gubernamentales y no gubernamentales interesadas en impartic
cursos de capacitacion a Conciliadores

Que en desarrollo de esa facultad, el Gobiemo Nacional expudi¢ el Decreto 3736 de
2007 mediante el cuat se establecen los requisilos para abtener ¢l aval de aulorizacion
para formacién de Concihadores y se fijan las direcirices para dictar capacitaciones en
Mecanismas Alternativos de Solucidn de Conflictos.

Cue el doctor José Luwis Uron Marquez, en cahdad de Presidente Ejeculwo y
Representante Legal de la Camara de Comercic de la Ciudad de Valledupar (Cesar},
feconocida como persona Juridica sin anmo de lucro, creada mediante Pecreto 1308
del 4 de julio de 1987, con domcilic en la ciudad de Valledupar {Cesar), solicité at 30 de
lagosio de 2012, con radicadc nimero EXT12-0019877, autonizacion de aval para
formar Concihadores.

Que el Mimisleno de Justicia y det Derecho una vez revisada la solicitud, requirio
Imediante comunicado OF112-0018917-0DMA-2100 del 12 de saptiembre de 2012, el
curnphimiento de una serie de requisitos establecidos en ei Decreto 3756 de 2007

Que la Camara de Comercio de la Cludad de Valledupar respondico 105 requenmientos
lefectuados a traves del escmo con tadicado EXT12-0023157 del 1° de oclubre de
2012, dando cumplimenio a lo solicitada

Clue al revisar la documentacién presentada. la Direccidn de Meétodos Alternativos de
Soiycion de Canilictos del Ministerio de Justicia y del Derecho constaté que la Camara
de Comercn de la Cudad de Valledupar cumple con los requisitos consagrados an e
Decrete 3756 ge 2007, para obtener la aulorizacién de aval para impartir cursos de
capacitacién para formar Conciliadores en la ciudad de Valiedupar.

CQue por consiguiente, [@ Direcoibn de Métodos Alternativos de Solugcion de Conflicios
gel Ministeric de Justicia y del Derecho debe otargar el aval para wmpartit cursos de
capacitacion a Concilladores a la Camara de  Comercio de la Ciudad de Valledupar,
conforme a los documentos gue integran la solicitud y ordenar su inscripaidn en el
Registro de Insttuciones Formadoras y Capacitaderas de Conciliadores
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RESOLUCION NUMERG 06 4 f) DE 85 007 2012 Hojz No 2 de 3

ComfinyBcain oe la Resutuckin humsro 3 "Por la cusi s€ otorge avalla
Camara e Comarcia de ia Cardad de Unliedupar. pera impartr SUrsos de capachecidn para formar
Contihadoras”

En mérito de & expussto,

RESUELVE:

ARTICULC PRIMEROQ. QOiorgar aval a fa Camare de Comercie de [a Ciudad de
‘alledupar (Cesar], para impaidtir cursos de capacitacisn para formar Conciliadores.

ARTICULD SEGUNDO. Ingcnkir a la Camara de Comercio de la Cudad de Valledupar
{Cesan) en el Registro de Instituciones Formadoras y Capacitadoras de Conciliadores y
notficar al Representante Legal el céoigo ge identificacén de la Enlidad Avalada.

ARTICULO TERCERD. Contra la presente resclucion procede solamente &l recurso de
reposicion, el cual podrd interponerse ante esle despacho, dentro de os dez (10) dias
habiles sigwentes a su nofificacion, conforme A articule 76 det Codrgo de
Procedimianto Administrativo.

ARTICULO CUARTO: La presente resolucion rige 3 partir de la fecha de su
notificacion

NOTIFIQUESE ¥ CUMPLASE
Dada en Bagola D. C., ales U 5 Bm 2mz

Elapore Simson Cdmoba Monmey - POESOnd EEpeoss 130
Frvayd Tapang Homem Acaveng — Mmfssioe Expecid/ady
Agroho Eogar Danwr Omzen Carnie — Cirector (E) de AMeiogas Atgrngnyos o Secsin o Comfoios

Pagras ) 282
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REPUBLICA DE COLOMBIA

MINISTERIO DE JUSTICIA Y DEL DERECHO

RESOLUCION NUMERO 0 1/ b

“Por la cual se autoriza al Centro de Conciliacion y Arbitraje de la Camara de Comercio de Valledupar con
sede en la ciudad de Valledupar, para conocer de los Procedimientos de Insolvencia Economica de la
Persona Nalural no Comercianie”

EL MINISTRO DE JUSTICIA Y DEL DERECHO

En ejercicio de sus facultades conslilucionales, legales y reglameniarias, en especial de las conferidas por los
articulos 533 de la Ley 1564 de 2012 y 4, 6 y 7 del Decreto 2677 de 2012, y

CONSIDERANDO; k
Que el ariculo 533 de la Ley 1564 de 2012 establece que los Centros de Conciliacion expresamente
autorizados por el Ministerio de Justicia y del Derecho conoceran de los procedimientos de negociacion de
deudas y convalidacion de acuerdos de la persona natural no comerciante.

Que el articulo 7 del Decrelo 2677 de 2012 establece que los Centros de Conciliacion interesados en conocer
de los Procedimientos de Insolvencia Economica de la Persona Natural no Comerciante, deberan remitir al
Ministerio de Justicia y del Derecho una solicitud suscrita por el representante legal de la entidad promotora y
reunir los siguientes requisitos:

“a) Haber obtenido del Ministerio de Justicia y del Derecho aulorizacion para su funcionamiento
como centro de conciliacion, como minimo, fres (3) afios anles de la radicacion de la solicitud, y
que dicha autorizacion no haya sido revocada;

b) Haber operado durante los lres (3) afos anteriores a la radicacion de la solicitud, y haber
framitado a lo largo de ellos no menos de cincuenta (50) casos de conciliacién, segun reporte
generado por el Sistema de Informacion de la Conciliacion,

¢) No heber sido sancionado por el Ministerio de Justicia y del Dereche en los tllimos fres (3)
anos;

d) Demoslrar que cuenta con salas de audiencias para conciliacion con una capacidad minima de
diez (10) personas;

@) Presentar una propuesla de modificacion o adicion a su Reglamento Interno, que incluya el
procedimiento y los requisitos para infegrar la lista de conciliadores en insolvencia de la persona
natural no comerciante, en los términos establecidos en el presente Decreto.”

Que el “Centro de Conciliacion y Arbitraje de la Camara de Comercio de Valledupar®, fue autorizado mediante
la Resolucion 0716 del 28 de abril de 2005, expedida por el Ministerio de Interior y Justicia.

Que el doclor Jose Luis Uran Méarquez, en calidad de presidente ejeculivo y representante legal del *Centro
de Conciliacion y Arbitraje de la Camara de Comercio de Valledupar, solicitd por medio de la comunicacion
radicada en el Ministerio de Justicia y del Derecho con el codigo EXT14- 0007621 del 27 de febrero de 2014,
autorizacion para conocer de los Procedimientos de Insolvencia Econdmica de la Persona Natural no
Comerciante por parte

Que la Direccion de Métodos Alternativos de Solucion de Conflictos del Ministerio de Justicia y del Derecho,
en el proceso de verificacion del cumplimiento de requisitos, constato que el “Centro de Conciliacion y
Arbitraje de la Camara de Comercio de Valledupar®, cumple con los requisitos exigidos en el articulo 7 del
Decreto 2677 de 2012, loda vez que ha operado durante tres los (3) anos anteriores a la radicacion de la
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RESOLUGION NUMERO 0 o DE 99

Continuacion de la Resolucion “Por la cual se autoriza al “Centio de Conciliacion y Arbitraje de la Camara de Comercio
de Valledupar” con sede en la ciudad de Valladupar, para conocer de los Procedimientos de Insolvencia Econdmica de la
Persona Natural no Comercianle”

Hoja No. 2

solicitud, registra en el Sistema de Informacion de la Conciliacion mas de cincuenta (50) casos, no registra
sancion alguna y cuenta con salas de audiencias para conciliacion con una capacidad minima de diez (10)
personas para llevar a cabo las conciliaciones, segun conslancia de fecha 31 de Julio de 2014, suscrito por el
Director ( e) de Mélodos Alternativos de Solucion de Conflictos.

Que por consiguiente, el Minislerio de Justicia y del Derecho encuentra viable otorgar autorizacion al “Centro
de Conciliacion y Arbitraje de la Camara de Comercio de Valledupar’, para conocer de los Procedimientos de
Insolvencia Economica de la Persona Natural no Comerciante, conforme a los documentos que integran la
solicitud.

Que por lo expueslo,

RESUELVE:

Articulo 1. Aulorizar al “Centro de Conciliacion y Arbitraje de la Cémara de Comercio de Valledupar’, para
conacer de los Procedimientos de Insolvencia Economica de la Persona Nalural no Comerciante, de
conformidad con lo sefalado en la parte moliva de la presente Resolucion.

Articulo 2. Conlra la presente Resolucion procede el recurso de reposicion, el cual podra interponerse ante
este despacho, dentro de los diez (10) dias siguientes a su nolificacion personal, conforme a lo establecido
en el articulo 76 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

Articulo 3. La presente Resolucion rige a partir de su fecha de notificacion.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE
Dada en Bogota, D. C., alos

El Ministro de Justicia y del Derecho,

72

SJFREYES ALVARADO

Prayect Jorge Andiés Rojas Unrea — Conlratista MASC §

Revise: Wilson Cérdobe Mooy Profesional de fa Direccitin de Métodos Allemalivos de Solucion d C e
Aptobd: Mario Fernando Cérdoba Ordofez, Direclor Metodpy Allernativos de Soluciti de Confliclas ()

Aprobo Pedio Ricarto Tones Biez, Jefe Oficina Juridica

Apiobts Ana Mala Ramos Seirano, Viceminishia Promocin de la dustiia /1
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REPUBLICA DE COLOMBIA

MINISTERIO DE JUSTICIA Y DEL DERECHO

REsoLucion NUMERo ()5 7 9 DE -

‘Por la cual se otorga aval al Centro de Conciliacion y Arbitraje de la Camara de Comercio de
Valledupar con sede en la ciudad de Valledupar, para impartir el Programa de Formacion de
Conciliadores en Insolvencia Econdmica de la Persona Natural no Comerciante”

EL MINISTRO DE JUSTICIA Y DEL DERECHO

En ejercicio de sus facultades constitucionales, legales y reglamentarias, en especial de las
conferidas por los articulos 533 de la Ley 1564 de 2012 y 16 del Decreto 2677 de 2012, y

CONSIDERANDO:

Que el 12 de julio de 2012 el Presidente de la Repiblica sanciond la Ley 1564 de 2012, "Por medio
de la cual se expide el Codigo General del Proceso y se diclan ofras disposiciones”, la cual
establece en el Titulo Cuarto, Seccion Tercera del Libro Tercero, el procedimiento de negociacion de
deudas de las personas naturales no comerciantes en situacion de insolvencia econémica.

Que el Decreto 2677 de 2012, reglamentd las disposiciones del Codigo General del Proceso
referentes a los Procedimientos de Insolvencia Econémica de la Persona Natural no Comerciante.

Que el numeral 1° del articulo 11 del Decreto 2677 de 2012, establece como requisito para actuar
como Congciliador en los tramites de insolvencia econémica para la persona natural no comerciante,
haber cursado y aprobado ante una entidad avalada por el Ministerio de Justicia y del Derecho, el
Programa de Formacién de Conciliadores en Insolvencia Econdmica de la Persona Natural no
Comerciante.

Que el articulo 16 del Decreto 2677 de 2012 eslipula que las entidades interesadas en impartir el
programa de formacion de conciliadores en insolvancia, deben presentar la respectiva solicitud al
Ministerio de Justicia y del Derecho para el oforgamiento del aval correspondiente.

Que la Resolucion 0021 de 2013 expedida por el Ministerio de Justicia y del Derecho, fija los
contenidos minimos que debe comprender el Programa de Formacion en Insolvencia de que trata el
Decreto 2677 de 2012.

Que el doctor José Luis Urdn Marquez, en calidad de presidente ejecutivo y representante legal del
“Centro de Conciliacién y Arbitraje de la Cémara de Comercio de Valledupar, solicito por medio de la
comunicacion radicada en el Ministerio de Justicia y del Derecho con el codigo EXT14- 0006695 del
19 de febrero de 2014, autorizacion para impartir el Programa de Formacion de Conciliadores en
Insolvencia Economica de la Persona Natural nc Comerciante.

Que el “Centro de Conciliacién y Arbilraje de la Camara de Comercio de Valledupar”, fue aulorizado
mediante la Resolucion 0716 del 28 de abril de 2005, expedida por el Ministerio de Interior y Justicia.
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RESOLUCION NUMERO 0‘:; DE

Continuacién de la Resolucion “Por la cual se oforga aval a la Camara de Comercio de Valledupar, para impartir el
Programa de Formacion de Conciliadores en Insolvencia Economica de la Persona Natural no Comerciante”
Hoja No. 2

Que al revisar la documentacion presentada, la Direccion de Métodos Alternativos de Solucion de
Conflictos del Ministerio de Justicia y del Derecho constatd que la Camara de Comercio de
Valledupar, cumple con los requisitos establecidos en los articulos 15 y 16 del Decreto 2677 de 2012
y la Resolucion 0021 de 2013, para obtener la autorizacién de aval para impartir el Programa de
Formacién de Conciliadores en Insolvencia Econémica de la Persona Natural no Comerciante.
Que por lo expuesto,

RESUELVE:
Articulo 1. Otorgar aval a la Camara de Comercio de Valledupar, para impartir el programa de
formacion de Conciliadores en Insolvencia Econdmica de la Persona Natural no Comerciante, de
conformidad con lo sefialado en la parte motiva de la presente Resolucion.

Articulo 2. Inscribir a la Camara de Comercio de Valledupar en el Registro de Instituciones
Formadoras y Capacitadoras de Conciliadores en Iiisolvencia de la Persona Natural no Comerciante.

Articulo 3. Contra la presente Resolucion procede el recurso de reposicion, el cual podra
interponerse ante este despacho, dentro de los diez (10) dias siguientes a su notificacian, conforme
a lo establecido en el articulo 76 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo.

Articulo 4. La presente Resolucion rige a partir de su fecha de notificacion.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

Dada en Bogola, D. C., a los

El Ministro de Justicia y del Derecho,
YE ES ALVARADO

Proyects: Jorge Andrés Rojes Unnea Contatsta™ T~

Rewiso: Wilsan Cérdaba Monroy Profesional de ia Direccion de Métodos Allemalivos de Solucion de ictos. <=
Aprobd: Mario Cordoba Ordéfez, Director Métodos Alternativos de de Confictas (E)
\probd: Pedto Ricardo Torres Béez, Jefe Oficina Asesora Juridica

Aprobd: Ana Maria Ramos Serrano, Viceminisira Promocion de la Justicia %
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